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D? M? de los Angeles Armisén Pedrejon, Presidenta de la Excma. Diputacién
Provincial de Palencia, ha resuelto:

Asunto: ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS AUTOMATIZADAS DEL SERVICIO DE
GESTION TRIBUTARIA'Y RECAUDACION DE LA DIPUTACION DE PALENCIA

La presente Resolucion tiene por objeto aprobar nuevas aplicaciones para la actuacion
administrativa automatizada en el ambito del Servicio de Gestidn Tributaria y Recaudacién de
la Diputacion de Palencia -SGTR- con el fin de optimizar la utilizacién de los recursos humanos
y materiales disponibles para la ejecucidén de las actuaciones recaudatorias aprovechando las
ventajas de desarrollo de las tecnologias e incorporandolas en aras de una mayor eficacia en
su actuacion y en una mejora del servicio al ciudadano.

La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, establece en su
articulo 41 que en caso de actuacion administrativa automatizada debera establecerse
previamente el érgano u dérganos competentes, segun los casos, para la definicion de las
especificaciones, programacién, mantenimiento, supervision y control de calidad y, en su caso,
auditoria del sistema de informacion y de su codigo fuente. Asimismo, se indicara el érgano
que debe ser considerado responsable a efectos de impugnacion.

Por otro lado, el articulo 85.1 del Reglamento General de las Actuaciones y los procedimientos
de Gestidon e Inspeccidén tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los
procedimientos de aplicacion de los tributos, aprobado por Real Decreto 1065/2007, de 27 de
julio, exige que, en los supuestos de actuacion automatizada, las aplicaciones informaticas que
efectuen tratamientos de informacion cuyo resultado sea utilizado por la Administracion
tributaria para el ejercicio de sus potestades y por las que se determine directamente el
contenido de las actuaciones administrativas, habran de ser previamente aprobadas mediante
resolucién del 6érgano que debe ser considerado responsable a efectos de la impugnacién de
los correspondientes actos administrativos.

Por todo ello, considerando los hechos y fundamentos expuestos, los cuales son reproduccién
de los contenidas en el informe del Tesorero, en ejercicio de las atribuciones que me otorga el
articulo 34.1.0) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local,
RESUELVO:

PRIMERO. - Se aprueban las aplicaciones informaticas que se van a utilizar para la produccién
de las siguientes actuaciones administrativas automatizadas del SGTR mediante firma por el
SELLO ELECTRONICO DEL SGTR creado por Decreto Nim. DEC/2735/2023 de 13-04-2023,
de la Presidenta de la Diputacion de Palencia:




1. Firma de las notificaciones masivas de actos administrativos.

Se tramitaran de forma automatizada las notificaciones masivas de actos administrativos que
emita el SGTR a través de sus 6rganos competentes.

Firmada electronicamente la resolucion administrativa, el sistema de informacién detectara que
esta pendiente de notificacion, de modo que generara y firmara las notificaciones masivas de
tales actos.

El interesado soélo podra interponer los recursos que procedan contra el acto administrativo
objeto de notificacion. La notificacion iniciara el plazo para la interposicion de los recursos
procedentes contra el acto administrativo notificado, y seran debidamente informados de los
posibles recursos a interponer.

2. Expedicion de copias auténticas de documentos publicos administrativos o
documentos privados, que sean documentos originales o copias auténticas de
documento original.

Se tramitaran de forma automatizada la expedicién de copias auténticas de documentos
publicos administrativos o documentos privados, que sean documentos originales o copias
auténticas de documento original.

La aplicacion informatica realiza un proceso de digitalizacion de los documentos originales
aportados por el interesado (mediante escaneres compatibles) y genera una copia auténtica
electronica del documento original firmada electronicamente con Sello Electrénico del SGTR,
asociandose tal documentacion al expediente correspondiente.

La aplicacion informatica cumple con el Esquema nacional de interoperabilidad y sus Normas
Técnicas de desarrollo en materia de gestidon de documentos electronicos y Archivo electrénico.

Contra la expedicidn de copias auténticas no cabe recurso alguno.

SEGUNDO. - Se aprueban las aplicaciones informaticas que se van a utilizar para la
produccion de las siguientes actuaciones administrativas automatizadas del SGTR, cuya
autenticacion se realizara mediante Cédigo Seguro de Verificacion (CSV) vinculado al
SGTR:

1. Obtencion de certificados de estar al corriente del pago de un concepto tributario,
Obtencion de certificados de estar al corriente de deudas de naturaleza tributaria,
Obtencion de certificados de estar al corriente de deudas con la Hacienda Local
(incluye tributarias, derecho publico y de otra naturaleza) gestionadas a través del
Sistema de Informacion Tributaria del SGTR.

Se tramitaran de forma automatizada las solicitudes de certificacion; la aplicacion informatica
llevara a cabo un tratamiento de la informacion existente a fin de verificar si el contribuyente
tiene deudas en fase de apremio segun se describe a continuacion:

v" Deudas pendientes de ingreso a la finalizacién del periodo voluntario pago (Fecha de
fin de periodo voluntario + 1), independientemente de que se hallen apremiadas.
v" No se considerara deuda, la que esté:
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o Aplazada o fraccionada (incluye PPP).

o Suspendida (suspensioén de la ejecutividad por recurso).

o Cobrada por embargo de cuentas que cubre la totalidad de la deuda (aun con el
C63 pendiente de aplicacion).

o Cobrada mediante pago electrénico a través de la OVT (aun con C60 pendiente de
carga).

La aplicacion informatica generara un documento electronico con el contenido del certificado
solicitado, autenticado mediante Codigo Seguro de Verificacion.

Los certificados tributarios tienen caracter informativo y no se podra interponer recurso alguno
contra ellos, sin perjuicio de poder manifestar su disconformidad, todo ello segun lo dispuesto
en los articulos 73.4 y 75 del Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio por el que se aprueba el
Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestion e inspeccion tributaria
y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de aplicacion de los tributos.

Todo ello, sin perjuicio de que el interesado comunique la existencia de una deficiencia técnica
que le impida acceder a dicho certificado.

La comunicacién de tales incidencias podra realizarse por medios electronicos en el tramite
habilitado para la presentacion de quejas disponible en la Sede electrénica asociada (OVT).

2. Obtencién de certificados de titularidad de objetos tributarios existentes en
padron

Se tramitaran de forma automatizada las solicitudes de certificacion de titularidad de objetos
tributarios de los padrones de IBl e IVTM y matricula del IAE.

La aplicacion informatica llevara a cabo un tratamiento de la informacion existente en la base
de datos, a fin de verificar si el contribuyente ostenta la titularidad de bienes inmuebles,
vehiculos o actividades econdmicas a los efectos de generar forma automatizada el
correspondiente certificado en formato pdf y firmado mediante Cédigo Seguro de Verificacion.

Los certificados tributarios tienen caracter informativo y no se podra interponer recurso alguno
contra ellos, sin perjuicio de poder manifestar su disconformidad, todo ello segun lo dispuesto
en los articulos 73.4 y 75 del Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio por el que se aprueba el
Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestion e inspeccion tributaria
y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de aplicacion de los tributos.

Todo ello, sin perjuicio de que el interesado comunique la existencia de una deficiencia técnica
que le impida acceder a dicho certificado. La comunicacion de tales incidencias podra
realizarse por medios electronicos en el tramite habilitado para la presentacion de quejas
disponible en la Sede electrénica asociada (OVT).




3. Generacidon del acuse de recibo de notificacion mediante comparecencia
electrénica en Sede electronica asociada.

Se tramitaran de forma automatizada la generacién del acuse de recibo de notificacion
mediante comparecencia electronica en Sede electronica asociada (Oficina Virtual Tributaria
del SGTR).

Cuando un ciudadano accede a la Sede electrénica asociada (Oficina Virtual Tributaria del
SGTR), la aplicacién informatica detecta si existe alguna notificacién pendiente de practicar al
mismo. En tal caso, se ofrecera la posibilidad de recibir dicha notificacion.

La aplicacion informatica, previo al acceso a la notificacion electrénica mediante
comparecencia, se muestra al interesado o su representante legal un aviso del caracter de la
actuacion y de las consecuencias de la notificacion.

El interesado o el representante legal debe dar su consentimiento para el acceso al contenido
del acto correspondiente, generando de manera simultanea a dicho acceso el acuse de recibo
de la notificacion y la grabacién en el sistema de la practica de la notificacion.

El acuse de recibo de acceso a la notificacion electrénica se autenticara por Cédigo Seguro de
Verificacidon y tendra el contenido exigido por el ordenamiento juridico.

El interesado o su representante podra descargar el acuse de recibo en formato pdf, y
consultarlo en cualquier momento en la Sede electronica asociada (OVT).

4. Generacion del certificado de rechazo expreso de la notificacion electrénica
puesta a disposicién en la Sede electronica asociada.

Se tramitaran de forma automatizada la generacion del certificado de rechazo expreso en la
Sede electrénica asociada (Oficina Virtual Tributaria del SGTR), de la notificacion electronica
para el caso de personas fisicas que hayan elegido expresamente el canal electronico para
relacionarse con la Administracion, asi como personas juridicas y demas entidades obligadas a
relacionarse por medios electrénicos

La aplicacién informatica verifica que la notificacion ha sido rechazada voluntariamente por el
interesado o su representante legal.

El certificado incluira la identificacion del acto notificado y su destinatario, y la fecha y hora en
la que se produjo la puesta a disposicion, asi como el rechazo expreso y sera autenticado
mediante Cédigo Seguro de Verificacion vinculado al SGTR.

El certificado de rechazo expreso resulta descargable en formato pdf, pudiéndose también
consultar en cualquier momento en la Sede electronica asociada (OVT).

5. Expedicioén del justificante de presentacion electrénica.
Se tramitaran de forma automatizada la expedicion del justificante de la presentacion

electronica realizada por los interesados o sus representantes legales de solicitudes recursos y
/o documentacion a través de la OVT.
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Las presentaciones electronicas seran firmadas por el interesado o su representante legal.

La aplicacién informatica generara automaticamente un justificante de presentaciéon firmado
electronicamente mediante un Codigo Seguro de Verificacion en el que constara, en su caso,
los datos generales de la presentacion y registro (numero de presentacion electronica, numero
de registro y fecha y hora del registro de entrada), ademas del resumen del contenido del
escrito presentado.

El acuse de recibo de la presentacion electronica resulta descargable en formato pdf,
pudiéndose también consultar en cualquier momento en la Sede electronica asociada (OVT).

6. Generacion de Providencias de Apremio individualizadas.

Se tramitaran de forma automatizada la generacion de Providencias de Apremio
individualizadas.

Transcurrido el plazo voluntario de pago, y firmada electrénicamente la Providencia de Apremio
colectiva, el sistema de informacion del SGTR permitira generar Providencias de Apremio
individuales que incorporaran el correspondiente Codigo Seguro de Verificacion.

7. Generacion de Diligencias de Embargo individualizadas.

Se tramitaran de forma automatizada la generacion de Diligencias de Embargo individualizadas
en los supuestos embargo de cuentas, sueldos, salarios y pensiones y devoluciones de la
AEAT.

Transcurrido el plazo otorgado con la notificacion de la Providencia de Apremio (art 62.5 LGT),
y firmada electronicamente la diligencia de embargo colectiva, el sistema de informacion del
SGTR generara automaticamente diligencias individuales que incorporaran el correspondiente
Cddigo Seguro de Verificacion, para su notificacion a cada deudor.

Asi mismo, el sistema de informacion del SGTR generara automaticamente las
correspondientes diligencias de embargo y la subsiguiente notificacion a cada deudor y al resto
de interesados del procedimiento.

TERCERO. - Organos competentes.

Los érganos competentes en relacién con las actuaciones administrativas automatizadas del
apartado anterior seran los siguientes:




a) Para la definicion de las especificaciones, programacion, mantenimiento, supervision y
control de calidad, y para la auditoria de las aplicaciones informaticas y de su codigo
fuente a las que se refiere el apartado primero de esta resolucion es el SGTR.

b) A efectos de impugnacion de las actuaciones administrativas automatizadas en materia
de emisién de la providencia de apremio es el Tesorero.

c) A efectos de impugnacion de las actuaciones administrativas automatizadas en materia
de emision de la Diligencia de embargo es la Recaudadora.

d) A efectos de impugnacion de las actuaciones administrativas automatizadas a las que se
refiere esta resolucién en materia de acceso a la notificacién electrénica o de rechazo
voluntario, el interesado solo podra interponer los recursos que procedan contra el acto
administrativo objeto de notificacion. La notificacion iniciara el plazo para la interposicion
de los recursos procedentes contra el acto administrativo notificado, y seran
debidamente informados de los posibles recursos a interponer.

e) A efectos de impugnacién de las actuaciones administrativas automatizadas a las que se
refiere esta resolucion en materia de justificante de presentacion electrénica o la
obtencion u emision de certificados, no procede recurso contra las actuaciones
aprobadas en esta resolucién. Sin perjuicio de que el interesado comunique la existencia
de una deficiencia técnica que le impida acceder al justificante o certificado. La
comunicacion de tales incidencias podra realizarse por medios electrénicos en el tramite
habilitado para la presentacion de quejas disponible en la Sede electronica asociada
(OVT).

CUARTO. - Garantia de autenticidad

Todos los documentos que se emitan mediante las aplicaciones informaticas aprobadas en la
presente Resolucion incluirdn un codigo seguro de verificacion que permitira, en todo caso, la
comprobacion de la autenticidad e integridad del documento accediendo a la Sede electrénica
asociada.

QUINTO. - Publicacién y fecha de aplicacion.

La presente Resolucion se publicara en la Sede electronica de la Diputacion de Palencia,
momento a partir del cual resultara de aplicacion.

Firmado ©lectrénicamente por:

MARIA DE LOS ANGELES ARMISEN PEDREJON
Presidenta
24-04-2023
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