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CONVOCATORIA PARA LA SELECCION DE DOS PLAZAS DE TRABAJADOR/A SOCIAL,
PERSONAL LABORAL FIJO DE LA DIPUTACION DE PALENCIA, POR EL PROCEDIMIENTO
DE CONCURSO-OPOSICION EN APLICACION DE LA LEY 20/2021, DE 28 DE DICIEMBRE,
DE MEDIDAS URGENTES PARA LA REDUCCION DE LA TEMPORALIDAD EN EL EMPLEO
PUBLICO.
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CUESTIONARIO PRIMER EJERCICIO
Sélo es valida una respuesta para cada una de las preguntas

Palencia a 19/09/2024

1) Segun el Manual de procedimiento de los Equipos para la promocién
de la autonomia personal (EPAP), entre los objetivos especificos de la

intervencion de estos equipos estaran:
a) Evitar su institucionalizacién y acceso a centros, favoreciendo su
permanencia en el entorno habitual.
b) Favorecer su participacion social y garantizar la continuidad
asistencial desde los servicios de salud para lograr su adherencia al

tratamiento.

c) Impulsar la creacién de grupos y redes sociales de apoyo de personas

con discapacidad/ dependencia y/o familiares.

d) Facilitar el acceso a los servicios de Ayuda a Domicilio y recursos de
atencién a la dependencia integrados en la comunidad, evitando el

acceso a recursos especificos que supongan un cambio de

residencia.

2) De acuerdo con el articulo 17 de la ley Organica 1/1996, de 15 de
enero de proteccion juridica del menor, de modificacién parcial del
cédigo Civil y de la ley de enjuiciamiento Civil, {cual de las siguientes

afirmaciones sobre la valoracién de la situacién de riesgo de los
menores es falsa?
a) La valoracion de riesgo conllevara la elaboracién y puesta en marcha

de un proyecto de intervencién social y educativo familiar que debera

recoger los objetivos, actuaciones, recursos y prevision de plazos.
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b) El proyecto de intervencién promovera los factores de proteccion del

menor y podra contemplar medidas de retirada temporal de su medio
familiar, planteando el futuro retorno.
c) Se procurara la participacion de los progenitores, tutores,
guardadores o acogedores en la elaboracion del proyecto.
d) Se comunicara y consultara con el menor si tiene suficiente madurez
y, en todo caso a partir de los doce aros.
3) Segun el Manual de procedimiento de los Equipos para la promocion

de la autonomia personal (EPAP) de Castilla y Leén, la intervencion de

dicho equipo requerira siempre una derivacion previa de las siguientes
estructuras:
a) CEAS, Equipos de coordinacion de base de los centros de salud, y
Unidades de Valoracion y Atencion a personas con discapacidad.
b) CEAS, Equipo Mixto Provincial de Salud Mental y Gerencia Territorial

de Servicios Sociales.
c) CEAS, Equipos de coordinacion de base y Equipos de Salud Mental.
d) CEAS, Equipos provinciales de coordinacién sociosanitaria y Equipos
de salud mental.

4) El Protocolo Sanitario de actuacién ante la sospecha de
maltrato intrafamiliar en la infancia y adolescencia de Castilla y
Leén, sefiala aspectos importantes en la fase de deteccion, entre

ellos menciona... (sefale la afirmacién correcta):
a) Tiene que incluir exclusivamente situaciones de maltrato a menores.

b) Tiene que incluir no solo situaciones de maltrato, sino también la

sospecha de maltrato y las situaciones de riesgo que pueden llevar a

que se produzca.
c) Existe un perfil claro de persona maltratada.

d) El maltrato infantil se da de forma mas habitual en familias de clase

social y nivel cultural bajos.
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5) La intensidad establecida para el servicio de ayuda a domicilio
publico en Castilla y Leén, en la Orden FAM 6/2018 de 11 de enero, sera

del intervalo:
a) Entre 27 y 34 horas mensuales.
b) Entre 38 y 55 horas mensuales.
c) Entre 45 y 65 horas mensuales.

d) Entre 38 y 64 horas mensuales.

6) Segun la normativa reguladora del Servicio de Teleasistencia en
Castilla y Le6n, en concreto la RESOLUCION de 6 de marzo de 2020, los
servicios de teleasistencia avanzada se organizan dentro de los
siguientes tipos. Sefale la respuesta incorrecta.

a) Servicios basados en comunicaciones automaticas a través de

dispositivos tecnoldgicos dentro y fuera del domicilio.

b) Servicios basados en peticiones de citas.
c¢) Servicios basados en comunicaciones proactivas.

d) Servicios basados en comunicaciones automaticas a través de
dispositivos tecnoldgicos.
7) Senale la afirmacién correcta en relacién con las clases de
prestaciones que regula el articulo 14 de la Ley 16/2010, de 20 de
diciembre, de Servicios sociales de Castilla y Ledn.
a) Las prestaciones del sistema de servicios sociales de responsabilidad

publica son siempre de servicio o econémicas.

b) Las prestaciones del sistema de servicios sociales de responsabilidad

publica son exclusivamente de servicio.

c) Las prestaciones del sistema de servicios sociales de responsabilidad

publica son exclusivamente econémicas.

d) Las prestaciones del sistema de servicios sociales de responsabilidad

publica pueden ser de servicio, econémicas o materiales.
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8) Senale la afirmacién correcta en relacion con los niveles de atencion
social que regula el articulo 6 del Decreto 58/2014, de 11 de diciembre,

por el que se aprueba el Catilogo de Servicios Sociales de Castilla y
Leon:
a) Se ordenan en dos niveles; acceso al sistema'y atencion inmediata o
de proximidad.

b) Se ordenan en 4 niveles; acceso al sistema, atencién inmediata o de
proximidad, atencion alternativa al mantenimiento en el entorno y
hogar familiar y otras prestaciones.

c) Se ordenan en 3 niveles; acceso al sistema, atencion inmediata o de

proximidad y otras prestaciones

d) Se ordena en dos niveles; primario y especializado.

9) Sefale la afirmacién correcta en relacion con la aportacion
econémica de la persona usuaria conforme a lo previsto en el Titulo X de
la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y

Ledn:

a) El importe de la aportacién podra superar el coste del servicio
dispensado en funcién de su capacidad econémica.

b) La obligatoriedad de dicha aportacién quedara reflejada en el
Catalogo de Servicios Sociales.

c) Fuera de los porcentajes de cofinanciacion establecidos, las
entidades locales no podran complementar las prestaciones del
sistema.

d) En ningin caso la Junta de Castilla y Leén podra contribuir a la

financiacion de los programas desarrolladas por entidades privadas.
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10) ;Cual son las tres etapas por las que se caracteriza el ciclo de

violencia segtin se describe en la Guia de Coordinacion para la atencion
a victimas de violencia de género de Castilla y Le6n?
a) Equilibrio, agresion y reconciliacion.
b) Agresion, tensién y abandono.
c) Acumulacién de tensiones, incidente agudo y fase de arrepentimiento,
reconciliaciéon o luna de miel.
d) Luna de miel o reconciliacién, agresién y abandono.

11) ¢Cual de las siguientes prestaciones o actuaciones esta orientada a
la seguridad, la promocién de la autonomia, al acceso al empleo y a
lograr una verdadera participacién en la vida comunitaria de las victimas
de Violencia de Género, segun el Modelo de Atencién Integral a las

victimas de violencia de género “Objetivo Violencia Cero” en Castilla y
Lebén?
a) Acreditacién administrativa de la condicién de victima de violencia de
género.
b) Servicio de informacion especializada sobre mujer.
c) Servicio de informacion especializada sobre violencia de género.

d) Servicio de orientacién y asesoramiento juridico a la mujer.

12) En el marco del Modelo de atencion integral a victimas de violencia
de género en Castilla y Leén “Objetivo Violencia Cero” y, segun recoge
el Manual de Intervencién para la coordinacion de caso, ¢qué

instrumentos se utilizan para la valoracion del riesgo de una victima?
a) KATZy GDS
b) RVD-BCN y TGM
c) BVD y LAWTON y BRODY

d) EASIy P.A.I
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13) EI documento “Servicio de animacién y desarrollo comunitario en el
ambito de los Servicios Sociales” publicado por la Junta de Castilla y

Leén, establece varias areas de intervencion, ;cual no es una de ellas?

a) Area de Informacion y Sensibilizacion.
b) Area de Desarrollo Personal y redes sociales.
c) Area de Formacién y Cooperacién al Desarrollo.

d) Area de Participacion social y asociacionismo.

14) Las actividades/talleres de Estimulacion Cognitiva, ;en qué area se

engloban en el Programa Integral de Envejecimiento Activo aprobado

por la Orden FAM/119/2014, de 25 de febrero?:
a) Area de promocion de habitos saludables.
b) Area de competencias para la vida autonoma.

c) Area de promocion del conocimiento y adquisicion de habilidades.

d) Area de relacién con el entorno.

15) La Estrategia de prevencion de la dependencia para las personas
mayores y de promocién del envejecimiento activo en Castilla y Leon

2017-2021 incorpora una serie experiencias innovadoras. Senale la
respuesta incorrecta.
a) Puesta en marcha en varios ambitos territoriales del proyecto “A gusto
en mi casa’.
b) Inclusion y promocién de las personas mayores.
c) Atencion integral a la persona en la fase final de la vida.
d) Entornos accesibles y amigables con las personas mayores. Una

sociedad para todos.
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16) El Acuerdo 130/2015, de 10 de septiembre, de la Junta de Castilla 'y

Leén, por el que se establecen las directrices de funcionamiento en
Castilla y Leén del modelo de atencion integral a victimas de violencia
de género Objetivo Violencia Cero, no recoge entre las fases del proceso

de atencién a la mujer victima de violencia de género:
a) Fase de deteccion y atencién inmediata.
b) Fase de valoracién y plan de caso.
c) Fase de provision de prestaciones y actuaciones.

d) Fase de determinacion y planificacion.

17) Segtin la Ley de promocién de la autonomia personal y atencion a

las personas en situacion de dependencia (Ley 39/2006), una persona

puede ser dependiente por razén de:
a) Edad.
b) Exclusion social.
c) Etnia.

d) Falta de acceso a servicios publicos.

18) Cuando se valora la situacion de dependencia de una persona, ;en

qué apartado del BVD se incluye la actividad de manipulacion de

absorbentes por incontinencia?

a) Vestirse.

b) Higiene relacionada con la miccién y defecacion.
c) Las dos anteriores son correctas.

d) Ninguna es correcta.
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19) Para que una persona dependiente sea considerada como grado 3,

£qué puntuacién minima ha de tener en el BVD?
a) 50 puntos.
b) 65 puntos.
c) 75 puntos.

d) 90 puntos.

20) ;Cual es el plazo maximo de resolucién del reconocimiento de la

situacion de dependencia desde la fecha de entrada de la solicitud en la

Gerencia de Servicios Sociales?
a) Dos meses.
b) 45 dias.
c) Seis meses.

d) Tres meses.

21) ;Quién puede recibir la ayuda econdémica del descanso del
cuidador?

a) Cualquier persona que tenga reconocido un grado de dependencia.

b) Todas las personas que tengan reconocido un grado 2 6 3 de
dependencia.

c) Todas las personas dependientes que acudan a centro de dia.

d) Dependientes de grado 3 y que tengan reconocida la prestacion

econdmica de cuidados en el entorno familiar, no tengan rotacion de

cuidadores y tenga incluido el servicio de atencion residencial en su

PIA.
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22) Para la valoracion de las solicitudes de acceso a la prestacion social
basica de ayuda a domicilio, ;cual es la mayor puntuacién que se puede

obtener en el apartado de situacién econémica?
a) 100 puntos.
b) 50 puntos.
c) 45 puntos.

d) 35 puntos.

23) Dentro de la Ley 3/1994 de prevencion, asistencia e integracion
social de drogodependientes de Castilla y Leén, no se incluye como
actuacion prioritaria:
a) La promocién del asociacionismo juvenil y de alternativas saludables
de ocio y tiempo libre.

b) La lucha contra el trafico de drogas.

c) La realizacién de programas de prevencion de drogodependencias en

el ambito laboral.

d) La inclusién de la educacion para la salud a lo largo de todo el proceso

educativo.

24) Durante el afio 2024, y segtn la orden FAM 26/2024 ;cual es la

cuantia minima a percibir por la prestacion de cuidados en el entorno

familiar para personas dependientes con grado 1?
a) 100 euros.
b) 150 euros.
c) 200 euros.

d) 125 euros.
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25) Segtin la CIE 10, ;qué enfermedad mental se caracteriza por

distorsion de la percepcion, del pensamiento y de las emociones?
a) Trastorno obsesivo compulsivo.
b) Esquizofrenia.
c¢) Trastorno bipolar.

d) Trastorno limite de la personalidad.

26) A efectos de consideraciéon de la Renta Garantizada de Ciudadania

de Castilla y Leén, el proyecto individualizado de insercién especifico

implica los siguientes niveles:
a) Personal, familiar, socio-comunitario y socio-laboral.
b) Personal, educativo, socio-comunitarioy socio-laboral.

c) Personal, familiar, integracion en el medio social, vivienda, salud y
orientacion profesional.

d) Personal, educativo, integracién en el medio social y formacion
laboral.

27) A efectos de la percepcion de la Renta Garantizada de Ciudadania de
Castilla y Leén, en supuestos de situacion de exclusion social
estructural y cuando se precise para la clasificacion, indique qué
informacion no debe incluirse en el informe social:

a) Una propuesta de clasificacion de la situacion como estructural o no,
en los casos en los que asi se considere necesario por la Gerencia
Territorial.

b) Los objetivos, las acciones que se deben desarrollar y su duracion, el
seguimiento de su cumplimiento, asi como su plazo de revision, si su
situacion fuera estructural.

¢) En relacion con los menores que puedan existir en la unidad familiar

o de convivencia, si se han dispuesto todas las condiciones y medios

para que los destinatarios menores de edad reciban la educacion
obligatoria.

10
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d) La imposibilidad o improcedencia de la inscripcién como demandante

de empleo o mejora de empleo.
28) A efectos de la concesion de prestaciones econémicas destinadas a
la atencién de necesidades basicas de subsistencia y segun el
Reglamento regulador de la Diputacion de Palencia, ¢en qué
circunstancia y con caracter excepcional, no se podria eximir al

interesado del cumplimiento de los requisitos previstos en el mismo?
a) Una victima de violencia de género sin empadronamiento en la
Comunidad de Castilla y Leon.
b) En caso de persona que vive sola con una circunstancia sobrevenida

como por ejemplo un siniestro en la vivienda, cuando la capacidad

econdémica, minorando los gastos de alquiler o hipoteca, supera 1,2
veces el IPREM anual.
c) Un perceptor que no haya justificado las prestaciones concedidas en

los 4 arios anteriores.

d) Cuando la cuantia méaxima a conceder supera el 0,5 del IPREM.

29) A efectos de la concesién de prestaciones econémicas destinadas a
la atenciéon de necesidades basicas de subsistencia y segun el
Reglamento regulador de la Diputacion de Palencia, indicar cual de estas

circunstancias debe venir referida obligatoriamente en el Informe social:

a) La indicacién por parte del interesado de la aceptacion expresa o no
respecto a una posible aportacion econémica para resolver la
necesidad.

b) Las actuaciones desarrolladas por la familia para evitar o reducir la
situacion de necesidad social.

c) El resultado del Dictamen o pronunciamiento previo por parte de la
Comision técnica de Valoracion.

d) Las medidas incluidas en el Plan Individualizado de Insercion, si lo
requiere sus circunstancias, por estar incluido dentro de un programa

de Inclusién Social.

11
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30) El trastorno degenerativo del cerebro que produce un declive
gradual en la funcién intelectual y, a medida que avanza la enfermedad,

también un deterioro emocional ¢a cual de las siguientes patologias

corresponde?
a) Trastorno depresivo.
b) Adiccion alcohdlica.
c) Demencia.

d) Paramnesia.

PREGUNTAS DE RESERVA

1)  Sefiale la afirmacién correcta en relaciéon con la financiaciéon del
sistema de servicios sociales conforme a lo previsto en el Titulo X de
la Ley 16/2010, de 20 de diciembre, de Servicios Sociales de Castilla

y Ledn:

a) Corresponde a la Administracién de la Comunidad de Castilla y Leodn
la financiacion para atender el 100% del médulo establecido para el
personal técnico de los CEAS.

b) Corresponde a la Administracién de la Comunidad de Castilla y Ledn
la financiacion para atender el 90% del médulo establecido para el
personal técnico de los CEAS, siendo el 10% a cargo de las entidades

locales competentes en materia de accién social.
c) Seran cofinanciadas en todo caso por la Administracion de la
Comunidad las prestaciones cuya titularidad corresponda a las

entidades locales.

d) Corresponde a las entidades locales competentes en materia de

accion social el 20% de los moédulos establecidos para los gastos

derivados de la prestacion de ayuda a domicilio.

12
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2) A efectos de consideracion de la situacion de Exclusion social para
Renta Garantizada de Ciudadania de Castilla y Ledn, se entiende que

existe una situacion de exclusiéon social coyuntural cuando el
solicitante...:

a) Haya sido destinatario de prestaciones periédicas o no periddicas
destinadas a la atencidén social urgente o de emergencia, a la
cobertura de las necesidades basicas de subsistencia o que hayan

participado o participen en programas de integracion.

b) Esta en situacién de carencia o insuficiencia temporal de recursos
econdmicos que genera una situacion de dificultad social o personal,

y la imposibilidad de cubrir las necesidades basicas de subsistencia.

c) Que existan o hayan existido en su unidad familiar o de convivencia,

intervenciones en materia de proteccion de menores en situacion de
riesgo o desamparo.

d) Que concurran dificultades asociadas a la edad, formacién, tiempo

transcurrido en situacién de desempleo, u ofras circunstancias que

obstaculizan la integracion social.

3) Entre los principios basicos del modelo de atencién centrado en la

persona no esta:
a) Autodeterminacién.
b) Individualizacién.
c) Universalidad.

d) Calidad de vida.
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