Diputacion
| DE PALENCIA

CONVOCATORIA DEL PROCESO SELECTIVO PARA LA PROVISION DE UNA
PLAZA COMO PERSONAL LABORAL FIJO DE LA DIPUTACION DE PALENCIA EN
LA CATEGORIA DE INFORMADOR/A TURISTICO/A, POR EL PROCEDIMIENTO DE

OPOSICION LIBRE (OEP 2024)

SEGUNDO EJERCICIO DE CARACTER PRACTICO

Palencia, 28 de julio de 2026

PRIMER SUPUESTO: puntuacion maxima 5 puntos

8 de agosto de 2026. Una familia de cuatro miembros se dirige al informador/a turistico/a de la
Oficina de Turismo de Paredes de Nava. El padre, sefiala que estan alojados en Palencia Capital
y permaneceran en la provincia entre el 8 y el 11 de agosto. Pregunta qué podrian hacer esos
dias con los nifios para disfrutar al maximo de la provincia de Palencia.

Durante el tiempo que los padres estan hablando con la persona encargada de la atencién al
publico de la oficina, ésta detecta que los dos nifios, uno de aproximadamente 10 afios, y una
nifia, de unos 5 afos, tiran al suelo varios folletos de los situados en una de las baldas de la zona
de autoservicio y molestan a otros usuarios de la oficina ya que corren por las instalaciones.

Imagine que es el/la informador/a turistico/a de la Oficina de Turismo de Paredes de Nava.

1. Disefie un planteamiento de estancia, itinerarios, visitas, actividades, etc. para esta familia
entre el 8 y el 11 de agosto de 2026 en la mitad sur de la provincia (de Carrién de los Condes
hasta Duenas). 2,40 PUNTOS

2. Los nifos muestran un interés especial por el espacio de San Pedro Cultural. Explique la
singularidad de este recurso y describa los elementos astronémicos que los turistas pueden
encontrar tanto en su interior como en su exterior. 0,80 PUNTOS

3. ¢Qué conjuntos historicos podrian recorrer en la zona de Tierra de Campos y Cerrato
Palentino? Enumérelos. 0,80 PUNTOS

4. ;Coémo gestionaria que los nifios estén molestando al resto de usuarios de la oficina
mientras Vd. esta informando a sus padres? 0,50 PUNTOS

5. Los padres pueden dejar a los niflos con unos amigos un dia desde las 13:00 hasta las 21:00
h. A ellos les gusta disfrutar de la gastronomia de los lugares que visitan. Enumere las
localidades donde se ubican los barrios de bodegas declarados BIC y tres bodegas situadas
en las rutas del vino de la provincia. 0,50 PUNTOS



Diputacioén
DE PALENCIA

SEGUNDO SUPUESTO: puntuacién maxima 5 puntos

Junio de 2027. Una familia (dos adultos y dos nifios de 10 y 12 afios) que viaja en autocaravana
propia acude a la Oficina de Informacién Turistica de Palencia. Disponen de 5 dias completos
para visitar la provincia y su intencién es centrarse exclusivamente en la zona norte (Montafia
Palentina). Le solicitan a usted, como informador/a turistico/a, que les disefie un viaje a medida
adaptado a sus caracteristicas (turismo familiar e itinerante), ellos no quieren pernoctar en
camping.

Responda a las siguientes 5 cuestiones planteadas por la familia.

1.

Disefie un itinerario légico de 5 dias (4 noches) por la zona norte de la provincia. En su
propuesta, debe indicar expresamente en qué localidades o enclaves exactos de la zona
norte sugiere que la familia realice cada pernoctacion, demostrando su conocimiento sobre
la red de areas de servicio y acogida para autocaravanas existentes en la provincia de
Palencia. 1 PUNTO

La familia esta en buena forma, pero al viajar con dos nifios solicitan que les recomiende dos
actividades de Turismo activo o Turismo de Naturaleza que se podrian desarrollar en esa
zona en cuestion. Respectivamente de una mafana y una tarde de duracion. Proponga y
describa brevemente las dos actividades (necesariamente una de ellas debe ser de
senderismo) en la Montafia Palentina, indicando su punto de partida y su principal atractivo
natural y describiendo las mismas. 1 PUNTO

Los adultos de la familia son grandes aficionados al arte romanico. Disefie una ruta de un dia
por la zona norte que puedan realizar comodamente en su autocaravana, en la que incluyan
la visita a, al menos, cinco de las iglesias, monasterios o conjuntos del Romanico Palentino
mas representativos de esa area. Justifique brevemente el valor artistico de las cinco paradas
elegidas. 1 PUNTO

Aprovechando su estancia en la mitad norte de la provincia, la familia le pregunta qué
productos tipicos locales podrian comprar para consumir en su autocaravana, y si existe
algun recurso turistico especial, basado en aspectos geolégicos solicitando informacion del
mismo y una planificacién para su visita. Recomiéndeles al menos cinco productos y
empresas representativos de la gastronomia palentina de la zona norte y que pertenezcan a
la marca de calidad "Alimentos de Palencia" y prepare una descripcion y actividad en un
recurso de titularidad publica altamente demandado por el turismo familiar en esa area que
se base en ese criterio geologico. 1 PUNTO

Al finalizar su viaje, la familia le informa que ha ido a comer a un restaurante del entorno de
Cervera de Pisuerga y ha tenido un problema con la comida y con los precios y quiere poner
una reclamacion y ademas quiere que le devuelvan un dinero que ha pagado de mas. Qué
le propondria el/la informador/a turistico/a para poder ejercer sus derechos? 1 PUNTO



