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13 MEDIDAS ESTRATEGICAS
PRIORITARIAS

Agenda Rural
de Palencia

ARP ARP ARP L] ARP ARP ARP [T ] ARP ARP ARP [[LT] ARP ARP ARP[LT] ARP ARP ARP L] ARP ARP ARP T T] ARP ARP ARP [T J ARP ARP ARP [ 1JARP ARP ARP.

A\ | Diputacién

wWwWw.aerrepe.es E PALENCIA




La Diputacion de Palencia aprobo por unanimidad, en el Pleno del 22

de aQoSf?’“de 2022 el Plan de Accidon de la Agenda Rural de Palencia,
——— una adaptacion de la Agenda Urbana Espanola a la realidad de nuestro _— =i

g territorio y al reto demografico que nos afecta, pero....
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La Agenda Rural de Palencia s st marco estrategico de
actuacion sobre la provincia de Palencia «c aqui al 2030.

Es una iniciativa que nos permite afrontar el reto demografico y avanzar
en el desarrollo sostenible de nuestra provincia con 10 objetivos
concretos y una estrategia integrada y transversal recogida en el
Plan de Accion de la ARP con 40 medidas estratéegicas, de ellas,

frente al Reto Demografico.
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Adaptacion
al Reto
Demografico

Instrumentales
parala
Adaptacional
Reto Demogrifico
y Mitigacion de
sus efectos
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;Que significa frente al Reto Demografico?
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.. Laprovincia de Palencia, sufre de forma

intensa el fendmeno del reto demografico,

presenta una realidad rural muy atomizada

y despoblada, afectando de forma

Instrumentales

s parala transversal a todos los ambitos de la
* Adaptacién‘ a}
Adaptacién N it o R sociedad, el territorio y la administracion.
al Reto sus efectos A

 gre (SIS - YT Y w_
Demografico o : T

o Por este motivo, las 40 Medidas Estrategicas
Mitigacion

del Reto
Demografico

se han articulado en tres bloques en funcién

-] de su objetivo frente al Reto Demografico.
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Adaptacion
al Reto
Demografico

Mitigacion
del Reto
Demografico

w4 Medidas orientadas a la adaptacion del sistema Medidas orientadas a la mitigacion de los efectos
2 a una realidad rural muy atomizaday que la despoblacion genera en la provincia de
despoblada y tienen como objetivo garantizar | Palencia y tienen como objetivo revertir las

un nivel adecuado de los servicios publicos | - dinamicas de despoblacion impulsando las
adaptandolos a la realidad provincial oportunidades de desarrollo socioeconomico
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parala
Adaptacional
it o Medidas orientadas a facilitar la consecucion de las
susefectos /medidas de adaptacion al fenomeno de despoblacion y la |

mitigacion de sus efectos en la provincia de Palencia. Se
tratan de medidas de digitalizacion y mejora de la
gobernanza
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M.E orientadas a la
adaptacion del sistema
a una realidad rural
muy atomizada y
despoblada

O ieroe

ADAPTACION AL
RETO DEMOGRAFICO

o M.E. 1. PLANIFICACION DE EQUIPAMIENTOS Y SERVICIOS BASICOS DESDE
LA PERSPECTIVA DE SISTEMAS DE NUCLEOS PRESTADORES Y
RECEPTORES DE SERVICIOS.

o M.E.10.RENOVACION DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO Y
DEPURACION DE AGUAS EN EL MEDIO RURAL.

o M.E.13.SISTEMA INTEGRAL DE MOVILIDAD RURAL.

o M.E. 22. MEJORA DEL ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS Y PRODUCTOS
BASICOS A ENTORNOS RURALES.

o M.E. 30.100% COBERTURA.

o M.E. 31. PROGRAMA DUAL DE CAPACITACION DIGITAL.
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M.E orientadas a la
mitigacion de los
efectos que la
despoblacion genera en
la provincia de Palencia

5 MEP DE

MITIGACION DEL
RETO DEMOGRAFICO

o M.E.15. ESTRATEGIA JOVEN.

o M.E.19. PROMOCION DE CULTIVOS DE PRODUCTOS AGRICOLAS DE
CALIDAD CON VALOR ANADIDO Y APOYO A LOS PEQUENOS
PRODUCTORES.

o M.E. 20. PROGRAMA DE POTENCIACION Y MEJORA DE LA GANADERIA.

o M.E. 23. PROGRAMA DE FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO Y DE APOYO EN
LA CONSOLIDACION E INNOVACION EMPRESARIAL.

o M.E. 26. ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA.
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M.E orientadas a facilitar
la consecucion de las
medidas de adaptacion al
fenomeno de
despoblacion y la
mitigacion de sus efectos
en la provincia de
Palencia.

2 MEP

INSTRUMENTALES PARA
LA ADAPTACION AL
RETO DEMOGRAFICO Y
MITIGACION DE SUS
EFECTOS

o M.E.34.MEJORA DE LA CALIDAD DEL SERVICIO DE LA ADMINISTRACION
A LOS CIUDADANOS.

o M.E. 36. REFUERZO DE LA ASISTENCIA A MUNICIPIOS PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS.
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'RENOVACION DE LOS SISTEMAS =
Y SERVICIOS BASICOS DESDE LA E ABASTECIMIENTO Y SISTEMA INTEGRAL DE
PERSPECTIVA DE SISTEMAS DE S el MOVILIDAD RURAL.
NUCLEOS PRESTADORES Y e
RECEPTORES DE SERVICIOS.

PROMOCION DE CULTIVOS DE

B PRODUCTOS AGRICOLAS DE CALIDAD

% CON VALOR ANADIDO Y APOYO A LOS
3 PEQUENOS PRODUCTORES.

. PROGRAMA DE
| POTENCIACION Y MEJORA
DE LA GANADERIA.

| PROGRAMA DE FOMENTO DEL

. | EMPRENDIMIENTO Y DE APOYO EN
- E LA CONSOLIDACION E INNOVACION
S EMPRESARIAL.

MEJORA DEL ABASTECIMIENTO
DE ALIMENTOS Y PRODUCTOS
BASICOS A ENTORNOS RURALES. |-

ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD
TURISTICA.

MEJORA DE LA CALIDAD DEL
SERVICIO DE LA ADMINISTRACION
A LOS CIUDADANOS.

PROGRAMA DUAL DE
CAPACITACION DIGITAL

Adaptacion Mitigacién
al Reto del Reto
Demogrifico Demografico

MUNICIPIOS PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS.

Instrumentales
parala
Adaptacional
Reto Demografico
y Mitigacién de

sus efectos
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M.E. 1. PLANIFICACION DE
EQUIPAMIENTOS Y SERVICIOS BASICOS
DESDE LA PERSPECTIVA DE SISTEMAS
DE NUCLEOS PRESTADORES Y
RECEPTORES DE SERVICIOS.

o Proyecto estratégico destinado a garantizar el accesoy la

adecuada prestacion de los Servicios Publicos en el
Territorio, garantizando su sostenibilidad. Estas acciones
generan sinergias con otros proyectos del Plan de accion
como los de “Gestion Integrada de Espacios Deportivos”, el
de “Gestion Integrada de Espacios Sociales y Culturales” y

el “Sistema Integral de Movilidad Rural”.
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SERVICIOS RESPONSABLES:

Servicios Técnicos
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M.E. 1. PLANIFICACION DE EQUIPAMIENTOS Y SERVICIOS BASICOS DESDE LA PERSPECTIVA DE
SISTEMAS DE NUCLEOS PRESTADORES Y RECEPTORES DE SERVICIOS.

'—‘ - ';-. -'*‘q

e ACCIONES

1. Diagnostico integral de los equipamientos y
servicios basicos en la provincia y del acceso de
los ciudadanos a los mismos.

2. Plan provincial de equipamientos basicos a
nivel provincial a desarrollar en los municipios
prestadores de servicios.

3. Plan provincial de dotaciones minimas de
titularidad publica a nivel municipal y a nivel de
nucleos de poblacion.

4. Instrumento interadministrativo y suscripcion
de convenios y protocolos para la mejora de la
coordinacion de la prestacion de los servicios, y
su integracion con el transporte.

5. Linea de financiacion de actuaciones en
equipamientos de accion social y culturales de la
red basica provincial.

6. Linea de financiacion de actuaciones en
equipamientos socioculturales en pequenos
municipios.

7.Linea de financiacion de actuaciones en
equipamientos deportivos y de ocio.

8. Linea de financiacion de actuaciones en
consultorios locales.




M.E. 10. RENOVACION DE LOS
SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO Y
DEPURACION DE AGUAS EN EL MEDIO
RURAL.

Al

O.F4

v

o Proyecto estratégico destinado a garantizar la Gestion
Municipal del Ciclo del Agua, que incluye la prestacion de
los servicios, de su competencia, de abastecimiento de
agua potable a domicilio y la evacuacion y tratamiento de
las aguas residuales. También se persigue la mejora de la
calidad tanto del agua que se consume como del que se
vierte tras su uso y adecuada depuracion, implantando
técnicas innovadoras y eliminando aguas parasitas de las

redes de saneamiento.

SERVICIOS RESPONSABLES:

Servicio de infraestructuras Urbanas y Ambientales

Servicio de Planes Provinciales
Agenda Rural M E 1 O Servicio de Contratacién
. ° ﬁ DI

de Palencia ’
TEMPORALIZACION: Largo plazo
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M.E. 10. RENOVACION DE LOS SISTEMAS DE ABASTECIMIENTO Y DEPURACION DE AGUAS EN EL

MEDIO RURAL. e

ACCIONES

—rt =5y

del Ciclo, base de datos y sistemas de indicadores y
seguimiento.

2. Coordinacion interadministrativa y suscripcion de
convenios y protocolos para la mejora de la calidad y
eficiencia.

3. Apoyo a la planificacion municipal, promoviendo la
programacion de las actuaciones de modernizacion, las
redes separativas y evitando canalizar aguas limpias a las
redes de saneamiento.

4. Actuaciones de automatizacion, tele gestion,
digitalizacion del recurso y de la gestion de abonados.

5. Apoyo a larealizacion de obras urgentes y de
emergencia para evitar situaciones de desabastecimiento y
garantizar el servicio.

6. Renovacion de sistemas de abastecimiento, sustitucion
de tuberias de fibrocemento y deteccion de pérdidas en las
redes.

7. Sistemas de depuracion con sistemas de minimo coste y
mediante soluciones basadas en la naturaleza.

8. Programa de mantenimiento de sistemas de depuracion,
incluyendo limpieza de fosas, balsas y humedales
superficiales y control de calidad del efluente.

9. Formacion de los gestores municipales, apoyo técnico en
la mejora de los sistemas y resolucion de incidencias y
juridico en la tramitacion de expedientes de concesion de
servicios publicos.

10. Sensibilizacion de la poblacion en general en el buen uso
del agua.

<




M.E. 13. SISTEMA INTEGRAL DE
MOVILIDAD RURAL.

o Definicion y puesta en marcha de un sistema de movilidad
a escala de sistema de nucleos prestadores y su zona de
influencia, asi como la conexion de estos con la capital. El
objetivo principal es el de garantizar el acceso de la
poblacion a los servicios basicos y actividades cotidianas
esenciales fomentando un modelo se servicios de

proximidad.
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SERVICIO RESPONSABLE:

Servicio de Promocion econdmica

Agenda Rural Servicio de infraestructuras Urbanasy Ambientales ]
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Agenda Rural
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M.E. 15. ESTRATEGIA JOVEN.

Plan de fomento de la emancipacion juvenil, con medidas
especificas en materia de formacion, ayudas al estudio,
becas de practicas en empresas, medidas de acceso a la
vivienda, y todas aquellas que fomenten el arraigo juvenil a
través del desarrollo de acciones de sensibilizacion sobre el

potencial del entorno rural desde edades tempranas.
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SERVICIOS RESPONSABLES:

Area de Servicios Sociales,

Servicio de Juventud
Servicio de Promocion Econémica
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1. Programa de formacion para jovenes de
educacion no formal, complementado con lineas de
ayudas para jovenes estudiantes de la provincia de
Palencia.

2. Programa especifico de emprendimiento juvenil
con acciones de sensibilizacion y fomento del
espiritu emprendedor en edades tempranasy
paquetes de ayuda para los jovenes que
emprendan en el medio rural o presten servicios
en el mismo.

3. Programa de formacion adaptado a las
necesidades de las empresas incluyendo las
practicas en empresas de la provincia, asi como la
adquisicion de habilidades digitales.

4. Programa de vivienda joven con ayudas para la
construccion, reforma y/o rehabilitacion de
viviendas.

5. Programa de arraigo juvenil con medidas de
sensibilizacion, informacion y refuerzo del
potencial del entorno rural en edades tempranas.

6. Programa de ocio y tiempo libre.

7.Programas transversales con especial
incidencia en la mejora de los habitos, la salud y
calidad de vida de nuestros jovenes.
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M.E. 19. PROMOCION DE CULTIVOS
DE PRODUCTOS AGRICOLAS DE
CALIDAD CON VALOR ANADIDO Y
APOYO A LOS PEQUENOS
PRODUCTORES.

o Programas especificos de promocion de productos
agricolas del campo palentino, en especial los de
reconocida calidad (Huerta Palentina, Patata de Ojeda y
Valdivia, el Pimiento de Torquemada o la Cebolla de
Palenzuela, Alubias de la Vega, Lenteja Pardina, etc...) que

aporte un valor anadido tanto del producto como por

asociarlo a un ambito geografico concreto o el tipo de

TRABAN (ELETTE
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Servicio de Desarrollo Rural y Medio Ambiente

A Agenda Rural Servicio de Promocion Econémica. i
de Palencia N A Dip

TEMPORALIZACION: Largo plazo.

> - 2 : produccion.
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M.E. 19. PROMOCION DE CULTIVOS DE PRODUCTOS AGRICOLAS DE CALIDAD CON VALOR ANADIDO
Y APOYO A LOS PEQUENOS PRODUCTORES.

1. Fomento el cultivo de productos locales y de calidad 6. Fomento de la agricultura ecoldgica, la agricultura de
asociados a un ambito geografico concreto (Huerta precision y la tecnificacion de las actividades buscando
Palentina, Patata de Ojeda y Valdivia, el Pimiento de una agricultura altamente productiva y ambientalmente
Torquemada o la Cebolla de Palenzuela, Alubias de la responsable.

Vega, Lenteja Pardina, etc....).
7. Escuela de formacion Tablares. Cursos de formacion

| 2.Fomento y ayudas al asociacionismo y cooperativismo ,
de agricultores que garanticen el relevo generacional y la

=% | de pequeriios agricultores, facilitando la transformacion

r 4 «“_‘ . R . - . ° 7 Ll . Il . . s /‘.
P de sus productos, incluyendo la comercializacién. difusion de los ultimos avances y técnicas de cultivo. :‘ -
: '3‘_. = :? . o s . o . . . 2 . st
%;/g 3. Ayudas para la modernizacion y mejora de 8. Convenios con centros de investigacion y estudio para |/ =
= infraestructuras agricolas, incluyendo la digitalizacion. el desarrollo y mejora de la produccién agricola enla s
g \ - . . 2‘3"\ 2
.* 4| 4.Fomento de las instalaciones de autoconsumo provincia. r
~ = _Z=| asociadas a la actividad agraria, mejora de la eficiencia o o . ..
= A . g . ’ ,J i y 9. Potenciacion del producto local y la alimentacion de -
promocion de la maquinaria y equipos de uso comun. roximidad. creando redes de distribucién y
p ) y
5. Apoyo a los nuevos cultivos tanto herbaceos como promoviendo su consumo.
lenosos, mediante campos demostrativos y promocion
del intercambio de experiencias.




M.E. 20. PROGRAMA DE
POTENCIACION Y MEJORA DE LA
GANADERIA.

=

Programa que incluye acciones para la modernizaciony

O

mejora de las explotaciones ganaderas y las
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infraestructuras de produccion y sacrificio, la

'.'J/.' 5

investigacion y estudio para el desarrollo y mejora de la
produccion ganadera en la provincia, la formacion en los
ultimos avances, técnicas y buenas practicas ganaderas y
su difusion, asi como en la formacion en actividades en
extincion, como el pastoreo, fomentando el relevo

generacional en la ganaderia de la provincia.
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SERVICIOS RESPONSABLES:

Servicio de Desarrollo Rural y Medio Ambiente

Agenda Rural Servicio de Promocion Econémica )
de Palencia N A ; ﬁ Dip
TEMPORALIZACION: Largo plazo
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M.E. 20. PROGRAMA DE POTENCIACION Y MEJORA DE LA GANADERIA.

ION{E N

1. Ayudas para la modernizacion de las instalaciones de la
ganaderia intensiva, incluyendo su digitalizacion.

5. Apoyo a la gestion de los residuos procedentes de la

- | 2.Escuelade formacion Tablares. Cursos destinados a la = - L
actividad ganadera, plasticos y organicos.

- | aplicacion de nuevas técnicas ganaderas y al fomento del

- | relevo generacional. Creacion de la Escuela de Pastores.
6. Apoyo a la ganaderia extensiva fomentando el

| 3. Convenios con centros de investigacion y estudio para pastoreo como medio de prevencion en zonas con peligro
el desarrollo y mejora de la produccion ganadera en la de incendios.
provincia. 3
. s
3 u ket ] ] | 7. Ayudas a la produccion de lechazo churro como -
% 3 4. (?reacmn ein raeﬁructura.s : e‘ uso ganadero para la producto de calidad. =
! mejora de la produccion y sacrificio del ganado como o
-
cebaderos mancomunados para ganado vacunoy & j
| caballar o mataderos moviles o mancomunados.
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M.E. 22. MEJORA DEL
ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS
Y PRODUCTOS BASICOS A
ENTORNOS RURALES.

o Proyecto que tiene como objetivo mejorar el
abastecimiento de productos basicos al medio rural y que
se abordara desde dos vertientes: por un lado,
desarrollando el proyecto denominado: "MERCA-RURAL
PALENTINO'", que surge para cubrir la necesidad de

'\- : * * A\ abastecimiento de productos cotidianos detectada en el
/ | ; \
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7 el KRR
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medio rural de la Provincia de Palencia; y por otro lado,
potenciando mercados comarcales, ligado a medida de
movilidad, y apoyando la creacion de pequenos comercios

de productos basicos y la estabilizacion de los existentes.

mﬁm In EEIUCETH [ELRS
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A Agenda Rural M E 2 2 Servicio de Promocién Econémica ]
de Palencia oA e Dip
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M.E. 22. MEJORA DEL ABASTECIMIENTO DE ALIMENTOS Y PRODUCTOS BASICOS A ENTORNOS
RURALES.

e ACCIONES

1. Analisis del sistema logistico comercial en el medio
rural de la provincia de Palencia y diseno de un sistema
logistico adaptado a las necesidades detectadas.

2. Diseno y desarrollo de una plataforma de compra
venta, a través de la puesta en marcha de una pagina
web y aplicacion movil, para ofertar productos de los
comercios locales a la poblacion rural de la provincia.

3. Estudio de necesidad sobre la Instalacion, tanto de
pantallas tactiles, como de taquillas inteligentes, en el
medio rural de la provincia, para mejorar la peticion y
distribucion de productos.

4. Campaina de captacion de comercios rurales para
adherirse a la plataforma de venta, asi como campana
de difusion entre los consumidores finales.

5. Talleres de formacion en competencias digitales,
para los comerciantes y también para los
consumidores finales.

6. Potenciar la celebracion de mercados comarcales
mensuales, que faciliten el acceso a productos mas
especificos a la poblacion del medio rural.

7.Lineas de ayuda para la creacion y estabilizacion de
pequenos comercios en el medio rural.

1




M.E. 23. PROGRAMA DE FOMENTO
DEL EMPRENDIMIENTO Y DE APOYO EN
LA CONSOLIDACION E INNOVACION
EMPRESARIAL.

A 4

o Este programa busca un cambio en el modelo de fomento y
apoyo al emprendimiento y al tejido empresarial, en base a
los siguientes objetivos: Fomentar la puesta en marcha de
proyectos empresariales y su posterior desarrollo y
consolidacion. Apoyar la creacion y consolidacion de
nuevas empresas respondiendo a los nuevos retos
empresariales y tecnoldgicos. Ayudar a las empresas ya
creadas a seguir invirtiendo en competitividad, innovacion,
y digitalizacion, consolidando su mantenimiento y su

apuesta por el empleo.
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SERVICIOS RESPONSABLES:

A Agenda Rural Servicio De Promocién Econémica -
de Palencia . . Dip

TEMPORALIZACION: LARGO PLAZO
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M.E. 23. PROGRAMA DE FOMENTO DEL EMPRENDIMIENTO Y DE APOYO

EN LA CONSOLIDACION E INNOVACION EMPRESARIAL.

1. Promover la constitucion de una entidad publico-privada que lidere y
coordine la estrategia comun de emprendimiento en la provincia.

mantenimiento de empresas mediante convocatorias de ayudas a inversiones
que generen empleo en el medio rural de la provincia de Palencia.

3. Mejorar y fomentar la escuela de emprendedores donde se fomente la
cultura emprendedora y cubrir las necesidades formativas de las empresas
existentes, mediante convocatorias para el diseno de acciones formativas a la
carta, foros de emprendimientos, jornadas de formacion anuales y estivales,
encuentros etc.

4. Dinamizar y mejorar, tanto los espacios colaborativos destinados a
empresas y emprendedores, como el fomento de la colaboracion
interempresarial, mediante la organizacion en las actividades de cooperacion
de empresas consolidadas y emprendedores, de encuentros empresariales de
corta duracion, asi como fomentar la creacion de Clusters estratégicos.

5. Creacion de una estructura informal de inversores privados, tejiendo una
red de colaboradores y de mentores, capaces de aportar a los emprendedores
ademas de financiacion, conocimiento para consolidar sus empresas, firma
de convenios con entidades financieras para la creacion de productos
financieros adaptados a las necesidades empresariales.

6. Creacion de la figura del captador de talento, inversiones y proyectos para
el desarrollo de las actuaciones contempladas en este programa.

7. Programa para promover la sucesion empresarial, conectando nuevos
emprendedores con propietarios de negocios consolidados y viables que
vayan a ser traspasados, con el fin de tener relevo generacional.

8.Incentivar y ayudar en la digitalizacion de las Pymes a través de la Red de
Oficinas Acelera Pyme Red Oficinas Acelera Pyme Palencia Rural (R-Oap-
Prural)

9. Promover la innovacion de las Pymes a través de premiar los mejores

proyectos de [+D+i de las empresas, para dar soluciones innovadoras a través |-

del conocimiento del Campus de la UV A en Palencia.

10. Puesta a disposicion de Agentes de Impuso Rural en el territorio
provincial, dando asistencia técnica a emprendedores y empresas en su
creacion, consolidacién y mantenimiento.
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M.E. 26. ESTRATEGIA DE
SOSTENIBILIDAD TURISTICA.

o Definicion y desarrollo de una estrategia provincial que
persiga el desarrollo del potencial turistico de una forma
sostenible, tanto social como econdmica y
medioambientalmente. La estrategia se desarrollara a
través de los correspondientes planes de destino, ya sea
este geografico o tematico. Entre otros, se desarrollaran al
menos Planes territoriales para la Montana Palentina, el

Camino de Santiago y el Canal de Castilla, y tematicos de

Enoturismo, Ecoturismo y Cicloturismo a nivel provincial.
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1. Estrategia Provincial de Sostenibilidad Turistica.
5. Cyclope. Plan provincial de Cicloturismo.

2. Plan de Sostenibilidad Turistica de la Montana

Palentina. 6. Plan de Sostenibilidad Turistica Cerrato Palentino,
Paisaje Cultural del Vino (Plan provincial de

3. Plan de Sostenibilidad Turistica del Camino de Enoturismo).

Santiago.

7. Plan provincial de Ecoturismo.

4. Plan de Sostenibilidad Turistica del Canal de Castilla.




M.E. 30.100% COBERTURA.

o Lamedida se centra en comprobar periddicamente la

cobertura de la banda ancha, telefonia mévil y cobertura
de television completa en la provincia, con el fin de poder
trasladar la situacion real a los érganos competentes y
contribuir, en la medida de lo posible, a su solucion
mediante la toma de acuerdos de colaboracion que
permitan alcanzar los objetivos del Plan Espana Digital
2025, entre ellos el 100% de poblacién con acceso a
cobertura de 100Mbps.
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M.E. 30.100% COBERTURA.

1. Seguimiento y comprobacion de la ejecucion de los
planes PEBA y UNICO y su traslado al organismo

competente para lograr los objetivos del Plan Espafia
Digital 2025.

2. Comprobacién periédica de la cobertura de telefonia
movil. Suscripcion de acuerdos con las entidades
competentes y operadores con objeto de mejorar la

misma.

3. Dlagnostlco y rev1smn perlodlca de la coberturade
televisiony suscrlpcmn de acuerdos con las entidades
competentes para mejorar la misma.




M.E. 31. PROGRAMA DUAL DE
CAPACITACION DIGITAL.

o Programa consistente en capacitar a la ciudadania en la
era digital universalizando las competencias digitales
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basicas (tal y como se definen en la Agenda Digital

comunicarse, comprar, realizar transacciones,
relacionarse con las Administraciones usando las
tecnologias digitales con autonomia y suficiencia.
Asimismo, desarrollar un programa de formacion en
competencias digitales para el empleo publico que posea

una entidad separada y diferenciada del sector privado.
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M.E. 31. PROGRAMA DUAL DE CAPACITACION DIGITAL.
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P -— 1. Realizar un diagndstico de situacion en materia de capacitacion
1] e = digital de los empleados y empleadas publicos.

‘ ) L gr 2. Desarrollo de un Plan de Itinerarios Formativos dq ¥ | Y
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i i ‘ ﬁs' : % i 4. Actuaciones especificas de inclusion digital para la ciudadania.




M.E. 34. MEJORA DE LA CALIDAD
DEL SERVICIO DE LA
ADMINISTRACION A LOS
CIUDADANOS.

o Revision, modernizacion y simplificacion del marco
burocratico que facilite y agilice la realizacion de tramites
alos ciudadanos y a los Ayuntamientos, acompanado de
medidas organizativas para la mejora del funcionamiento y

coordinacion de los servicios provinciales.
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M.E. 34. MEJORA DE LA CALIDAD DEL SERVICIO DE LA ADMINISTRACION A LOS CIUDADANOS.

ACCIONES

1. Estudio, revision, analisis, unificacion y automatizacion

de procesos administrativos. = ; = =
P 5. Creacion de la figura de los "Embajadores de

Conocimiento".
2. Analisis y eliminacion de tramites innecesarios y/o

redundantes (utilizacion metodologia LEAN-consultoria). 6. Utilizacién de repositorio de documentacién

administrativa ya obrante o ya presentada.
3. Estudio unificado de las distintas convocatorias de

subvenciones al objeto de simplificar los tramites, unificar, 7. Creacion de grupos de mejora multidisciplinares por
en su caso, convocatorias, reduccion de documentacion a materias para analizar y simplificar tramites en
aportar y mejor coordinacion de los servicios. procedimientos comunes y propuesta de lineas de mejora

de caracter general.

4. Mejora y simplificacion del lenguaje administrativo en
los documentos y comunicaciones.




M.E. 36. REFUERZO DE LA
ASISTENCIA A MUNICIPIOS PARA
LA PRESTACION DE SERVICIOS.

o Se pretende apoyar en el desarrollo de soluciones que se
basen en la creacion de equipos multidisciplinares que
actien de forma deslocalizada "in situ" a demanda de los
municipios, asi como un rediseno en las agrupaciones de
Ayuntamiento para el sostenimiento en comun ya no solo
de la figura de la secretaria-intervencion, si no que se

habilite para cualquier otra categoria profesional.
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M.E. 36. REFUERZO DE LA ASISTENCIA A MUNICIPIOS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS.

1. Creacion de plazas de SIAL en la RPT para la 3. Creacion de agrupaciones para el sostenimiento
asuncion de comisiones circunstanciales en en comun de categorias profesionales.
municipios de menos de 1.000 habitantes.

4. Aprobacion de un Reglamento Regulador de
Bolsa de Empleo Provincial y por categorias
abierto alos Ayuntamientos de la provincia y
herramienta TIC para su solicitud y seguimiento.

2. Analisis mediante grupo de trabajo para el
rediseno de las agrupaciones de FHN, en especial en
las funciones reservadas a la Intervencion.
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