ANUNCTIO

Publicado en el Boletin Oficial de la Provincia n® 56, de 9 de mayo de 2012,
anuncio de la aprobacion inicial del “Reglamento de la Residencia de Mayores “San
Telmo””, aprobado por el Pleno de la Corporacién en sesidn celebrada el dia 26 de abril de
2012 y no habiéndose presentado reclamaciéon o sugerencia alguna, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 49 de la Ley 7/85, de 2 de abril, reguladora de las Bases del
Régimen Local, se considera definitivamente aprobado, por lo que se publica integramente
para general conocimiento, entrando en vigor al dia siguiente de su publicacién.

REGLAMENTO DE LA RESIDENCIA DE MAYORES “"SAN TELMO”

PREAMBULO.

El articulo 50 de la Constitucion Esparola establece que los poderes
publicos promoveran el bienestar de las personas mayores mediante un sistema de
servicios sociales que atienda a sus problemas especificos de salud, vivienda, cultura y
ocio.

Asimismo, el Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn en su articulo 13. 5
establece como derechos de las personas mayores que “las Administraciones Publicas de
Castilla y Ledn velaran para que las personas mayores no sean discriminadas en ningun
ambito de su existencia y garantizaran sus derechos, en particular, la proteccién juridica y
de la salud, el acceso a un alojamiento adecuado, a la cultura y al ocio, y el derecho de
participacion publica y de asociacion”.

En logica consecuencia con lo anterior, la Ley 16/2010, de 20 de
diciembre, de Servicios Sociales de Castilla y Ledn, configura la atencidén residencial como
prestacién esencial y atribuye competencias a las Provincias en la materia y, en todo
caso, para garantizar que los servicios sociales se presten en las mejores condiciones de
calidad en base a los requisitos y estandares de atencion que se determinen, asegurando
unas condiciones de vida dignas y adecuadas a todas las personas.

En el marco normativo sefialado, el presente Reglamento pretende
organizar la prestacion del servicio, establecer sus érganos de direccion y regular el
acceso a la Residencia de Mayores de acuerdo con criterios de valoracién objetivos, al
propio tiempo que se establecen las formas de participacion de los residentes en la gestion
de la Residencia.

TITULO I

DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1. Objeto y finalidad.

1. El presente Reglamento tiene por objeto regular la organizacion,
funcionamiento, régimen juridico y sistema de acceso a las plazas de la Residencia de
Mayores San Telmo de la Diputacion de Palencia, asi como los drganos de participacion y
representacién de los residentes.



2. El fin principal del Centro Residencial es acoger con caracter
permanente a personas residentes en la provincia, de forma que se preste una atencién
integral y continuada a las personas que no puedan satisfacer sus necesidades por otros
medios.

Articulo 2. Titularidad y forma de gestidn.

La Residencia de Mayores San Telmo, cuya titularidad corresponde a la
Diputacion de Palencia, presta un servicio social esencial cuya gestiéon directa se
encomienda al Area de Servicios Sociales.

Articulo 3. Definicion y clasificacion de las plazas.

1. A los efectos de esta normativa, son plazas para personas mayores las
destinadas a servir de vivienda permanente y lugar de convivencia.
El objetivo general es facilitar una atencién integral a la persona mayor encaminada a
mejorar la calidad de su existencia y género de vida a través del mantenimiento del mayor
grado posible de autonomia personal, el retraso de su dependencia, y, en su caso, el alivio
de su situacion de aislamiento social.

2. Las plazas de la Residencia de Mayores San Telmo, en funcion de la
dependencia de las personas a cuya atencion se dirigen, se clasifican en:

a) Plazas para personas mayores validas: Aquéllas en las que se presta
atencidon a las personas mayores que mantienen unas condiciones
personales, fisicas y psiquicas, que les permiten realizar de forma
autonoma las actividades basicas de la vida diaria.

b) Plazas para personas mayores asistidas: Aquéllas en las que se presta
atencién a las personas mayores que presentan limitaciones en su
autonomia personal, que les impiden realizar las actividades basicas de la
vida diaria, precisando para ello la ayuda de terceras personas.

c) Plazas psicogeriatricas: Dirigidas a personas dependientes que presenten
trastornos de conducta derivados o compatibles con la situacién clinica de
demencia, que imposibilite un régimen normal de convivencia.

TITULO II

ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO.

Articulo 4. Principios organizativos y de funcionamiento.

La organizacion y funcionamiento de la Residencia se ajustard a los
siguientes principios:

a) Favorecer la integracion de cada residente en el centro y en su entorno
social, posibilitando su paulatina adaptacion.

b) Garantizar la autonomia personal a través de la atencion a las
necesidades basicas de las personas residentes.

c) Respeto a la dignidad, individualidad e intimidad.

d) Promocion de la participacion y representacion de las personas
residentes.

e) Trabajo en equipo de los profesionales implicados en la atencién de la
persona residente.



Articulo 5. Los Organos de Gobierno, de Direccién y Consultivos.

Son drganos de Gobierno, direccidon y consultivos de la Residencia de
Mayores San Telmo los siguientes:

a) Los Organos de Gobierno de la Diputacién de Palencia en el &mbito de
sus respectivas competencias.

b) El Diputado de Servicios Sociales, de acuerdo con el régimen de
delegacion de competencias que, en su caso, se establezca.

c) La Direccién de la Residencia.
d) La Comisién Asesora y de Valoracion.
e) El Consejo de Direccion de la Residencia de Mayores San Telmo.
f) El Consejo de Residentes.
Articulo 6. La Direccién del Centro.
El Director es la persona encargada de dirigir, gestionar, coordinar y
supervisar el funcionamiento de los distintos servicios y dependencias del centro
residencial, ademas de las ejercer las funciones establecidas en la Relacidén de Puestos de

Trabajo de la Diputacion de Palencia.

En los casos de ausencia, sera sustituido por una persona designada a tal
efecto.

Articulo 7. La Comision Asesora y de Valoracion

1. Es un 6rgano complementario de caracter informativo y de propuesta
respecto a las admisiones de nuevos residentes que, ademas, ejercera las funciones
siguientes:

a) Examinar las solicitudes recibidas y proponer la relacion de aquéllas que
deben ser admitidas y aquéllas otras que deben quedar rechazadas por no cumplir los

requisitos previstos.

b) Determinar a qué perfil de plaza debe destinarse cada solicitud que se
produzca y fijar cuantas solicitudes deben quedar en lista de reserva.

c) Proponer la relacién de solicitudes que deben quedar en lista de espera.

d) Conocer las plazas ocupadas por el procedimiento de urgencia y los
motivos que en cada caso originaron dicha ocupacion.

e) Proponer que se dicte resolucion relativa a la pérdida de la condicion de
residente.

f) Pronunciarse sobre la admision definitiva de los interesados, una vez
transcurrido el periodo de adaptacion.



g) Detectar y evaluar las necesidades del Centro.

h) Conocer el programa anual de actividades del Centro.

i) Aquellas otras que se deriven de la presente normativa.

2. La Comisidon se reunird con caracter mensual y siempre que las
necesidades del Centro lo aconsejen, quedando validamente constituida cuando concurran
la mitad mas uno de sus miembros.

3.La Comisién estard compuesta por los miembros siguientes:

- Presidente: El Diputado que desempefie la delegacion especial en
materia de Mayores y, en el supuesto de no darse tal delegacion, el
Diputado Delegado del Area de Servicios Sociales.

- Vocales:

o El Director de la Residencia de Mayores.

o El Coordinador del Area de Servicios Sociales 0, en su ausencia, la persona

que desempefie la Jefatura del Servicio.

o Un Trabajador Social de la Residencia de Mayores.

- Secretario:

o Un funcionario del Area de Servicios Sociales.

4, La Comision podra acordar, si lo estimase oportuno, que asistan a
sus reuniones el personal técnico que determine.

Articulo 8. El Consejo de Direccion.

1.El Consejo de Direccién es un drgano de apoyo a la Direccién del Centro
con funciones de caracter informativo y de propuesta en relacidon con el
funcionamiento de la Residencia, elaboracién de planes, programas y
actividades.

2.El Consejo de Direccién estara integrado por los siguientes miembros:
- Presidente:

- El Director de la Residencia.

- Vocales:

- El Médico del Centro

- El supervisor de enfermeria

- Un representante de los residentes.

- Secretario: El Trabajador Social, que actuara con voz y voto.
Articulo 9. El Consejo de Residentes.
1.Como organo de participacion de las personas residentes en el
funcionamiento de los centros existird un Consejo de Residentes, de

caracter representativo y democratico, con funciones asesoras,
consultivas y de propuesta.



2.El Consejo tendra la siguiente composicion:

a) Presidente: Elegido entre los vocales electos.
b) Vocales con voz y voto: 1 residente por cada 50 plazas.
c) Secretario: Un funcionario designado a tal efecto.

3.El Consejo de Residentes se reunird en sesién ordinaria una vez al mes y
en sesion extraordinaria cuantas veces sea convocada con tal caracter por su Presidente,
por propia iniciativa, a solicitud de la Direccion o a peticidon escrita de un tercio de sus
miembros.

4, El Consejo de Residentes desarrollara las siguientes funciones:

a) Actuar como interlocutor valido ante la Direccion.

b) Promover el desarrollo de actividades.

c) Asistir e informar a los responsables de planta del funcionamiento de los
servicios y desarrollo de las actividades.

d) Convocar en los plazos reglamentarios las elecciones para
representantes de las personas residentes tras la primera constitucion
del Consejo.

e) Representar al personal residente en los actos institucionales.

f) Establecer un Comité de Bienvenida que se encargara de recibir a los
nuevos residentes, ensefarles las instalaciones e informarles de los
servicios de que dispondran, y velar por su integracion.

5. La eleccidén de representantes en el Consejo de Residentes, siendo el
ejercicio de un derecho por parte de ellos, debera efectuarse libremente y por un periodo
de tres afios, pudiendo ser reelegidos. En el supuesto de producirse alguna vacante en el
Consejo de Residentes se procedera a la eleccién para cubrir la misma, ejerciendo su cargo
el representante elegido durante el tiempo que reste hasta cumplirse el periodo ordinario
de tres dafos.

La Direccidén proporcionard los medios materiales necesarios para llevar a
cabo el acto de la eleccién, garantizando que las personas elegidas lo sean de forma
democratica.

TITULO I1I. CONDICIONES DE INGRESO Y NORMAS DE ADMISION

Articulo 10. De los usuarios de la Residencia de Mayores.

1.Podran obtener la condicion de residentes aquellas personas que cumplan
los siguientes requisitos:

a) Residir en el territorio de la provincia de Palencia con anterioridad, al
menos, de un afio de la fecha de solicitud.

b) Tener cumplido los 65 afios en el momento de solicitar su ingreso.

c) No padecer enfermedad infecciosa activa y contagiosa o enfermedad que
requiera atencion en centro hospitalario, ni podran admitirse solicitudes
de personas con graves alteraciones de comportamiento que alteren la
convivencia en el centro, salvo los que sean consecuencia directa de una
situacion de demencia que requiera de ingreso en el centro de
psicogeriatria.



d) Presentar la correspondiente solicitud de ingreso segin modelo
normalizado que se facilitara en la Residencia de mayores o en los
Centros de Accion Social de la Provincia (CEAS).

Articulo 11. Del Procedimiento de Admision.

1.El expediente administrativo se iniciara mediante la presentacion de la
solicitud de admisidon que ira acompafiada de los siguientes
documentos:

a) Resolucion del reconocimiento de grado de dependencia o, en su defecto,
acreditacién de haber solicitado dicho reconocimiento.

b) Informe médico, segin modelo oficial.

c) Informe emitido por el trabajador social del Centro de Accién Social
(CEAS) que le corresponda al solicitante en razén de su residencia y
BVD.

d) Declaracion del Impuesto de la Renta de las Personas Fisicas y sobre
Patrimonio del solicitante o solicitantes, correspondiente a los tres
ultimos ejercicios anteriores a la solicitud, o en su defecto certificacion
negativa; en este caso deberd aportar aquellos documentos que
acrediten los ingresos que por cualquier concepto perciban, acompanados
de una declaracién jurada en la que manifieste que los acreditados son
los Unicos ingresos que reciben.

e) Certificaciones o recibo oficial del Ayuntamiento de su domicilio habitual
relativos al Impuesto sobre Bienes Inmuebles, rusticos o urbanos del
solicitante o solicitantes, o en su caso, Certificado del Registro de la
Propiedad correspondiente a su domicilio familiar sobre la carencia de
tales bienes o expedido por el Centro de Gestién Catastral.

f) Certificado de entidades bancarias en las que tengan depositados valores
mobiliarios.

g) Compromiso de comunicar a la Diputacion de Palencia, cualquier
variacion que se produzca en su situacién personal, econdmica, socio-
familiar, fisica o psiquica, tanto durante la instruccidon del expediente
como con posterioridad a la resolucién inicial y definitiva del mismo.

h) Documento Nacional de Identidad del interesado o interesados cuando se
trate de solicitudes conjuntas, y, en su caso, del representante legal,
tutor o guardador de hecho.

i) Certificado del Ayuntamiento que acredite el empadronamiento o
residencia del solicitante, durante el periodo exigido.

j) Documento que acredite la convivencia y, en su caso, el matrimonio o el
parentesco, cuando se trate de las solicitudes conjuntas.

k) Autorizacién a la Diputacién de Palencia para acceder a sus datos de
Hacienda, catastrales y de Seguridad Social, segun modelo normalizado.

I) Compromiso de los obligados a darse alimentos, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 143 del Cddigo Civil, de asumir subsidiariamente
los gastos ocasionados por los residentes que no puedan hacer frente a
los mismos con sus propios recursos.

2. Las solicitudes, junto con los documentos preceptivos que deben
acompafarse a las mismas, se presentaran en el Registro General de la Diputacién de
Palencia, o en los respectivos CEAS y seran remitidas a la Direccion de la Residencia de
Mayores, la cual recabara cuantos informes y documentos sean precisos.

3. Respecto a las solicitudes y documentacion defectuosas o incompletas se
estara a lo dispuesto en el articulo 71 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico y Procedimiento Administrativo Comun.



Articulo 12. Valoracion de los Expedientes.

1.Una vez completa y examinada la documentacién aportada al expediente
se procedera a su valoracion, de acuerdo con las variables contenidas en el Baremo que
figura como Anexo al presente Reglamento, a fin de establecer la prioridad en la admision
de las solicitudes e inclusién en el listado, segun la puntuacion obtenida.

2. Aplicado el baremo y en funcién de la puntuacién obtenida en la variable
de capacidad funcional y alteraciones de comportamiento, se determinara el tipo de plaza
mas adecuada a las caracteristicas de los solicitantes, y se incluird dicha solicitud en el
listado de espera con la puntuacién resultante.

3. Respetando el procedimiento anterior, tendran preferencia en todo caso,
y, por tanto, con anterioridad a la aplicacién del Baremo contenido en el Anexo de este
Reglamento para el acceso a la Residencia de Mayores San Telmo, de acuerdo con el
siguiente orden:

a) Los empadronados y residentes en pequefios municipios de la provincia
de Palencia que, atendiendo a las condiciones de los mismos, pudieran
provocar en los solicitantes situaciones de exclusién social.

b) Los empadronados y residentes en el resto de municipios de la
provincia de Palencia, excepto los de la capital.

c) Los empadronados y residentes en Palencia capital.

4. A los efectos anteriores, se entiende por pequefios municipios aquellos
con poblacién inferior a doscientos cincuenta habitantes que, ademas,
carezcan de servicios publicos de caracter asistencial, presenten
dificultades para el mantenimiento de relaciones sociales y tengan
problemas de comunicacion con otras poblaciones derivados de las
infraestructuras y del transporte.

Articulo 13. Resolucidon de las Solicitudes.

1.El Presidente de la Diputacién, es el 6rgano competente para resolver
sobre las solicitudes presentadas, previo informe de la Comision de Valoracién, y sin
perjuicio del régimen de delegaciones que se establezca.

2.La inclusion de una solicitud en el listado de reserva, no produce la
adjudicacion automatica de la plaza, permaneciendo en dicha situacion hasta la notificacion
de adjudicacion de plaza.

3.En la notificacion de la resolucidon, se pondra de manifiesto al interesado la
puntuacion obtenida conforme al baremo de valoracion establecido, asi como de su
inclusidén en el listado de espera o, en su caso, de reserva y la puntuacidén a partir de la
cual se estan produciendo los ingresos.

4.,Seran causas de desestimacidon de las solicitudes:

a) No tener la condicion de persona mayor beneficiaria al incumplir alguno
de los requisitos de las condiciones de ingreso.

b) La ocultacién o falsedad de documentos o de los datos contenidos en los
mismos.



c) Cualquier otra por la que a juicio de la Diputacién Provincial y siempre
que esté suficientemente motivada, proceda denegar la pretension del solicitante.

Articulo 14. Lista de Espera y Lista de Reserva.

1. Se entiende por lista de espera la formada por aquellas personas cuya
solicitud ha sido admitida y valorada, y que carecen de puntuacion suficiente para acceder
a lista de reserva.

2. Se entiende por lista de reserva la formada por aquellas personas
cuya solicitud ha sido valorada, y que, por tener la mayor puntacién en el perfil y en el
orden de preferencia, tienen derecho a ingresar de forma automatica una vez producida
vacante en el perfil correspondiente.

3. Cuando se produzca una vacante y exista lista de reserva, la
Direccién lo comunicard inmediatamente a quien esté primero en dicha lista para que
ingrese en el Centro.

4. Tratdndose de solicitudes conjuntas, si se concede plaza para una de
las personas solicitantes y no hay vacante para la otra, la Comisién de Valoracion en
funcion de las circunstancias concurrentes, podra situarlo el primero en la lista de reserva.

5. Las solicitudes que hayan quedado en lista de espera, salvo
manifestacion en contrario de la persona interesada, se mantendran por tiempo indefinido.

6. En todo caso, los técnicos competentes de la Residencia de Mayores
se encargaran de actualizar anualmente los datos contenidos en las solicitudes que puedan
afectar a la puntuacién obtenida.

7. Las personas cuya solicitud haya quedado en lista de espera deberan
comunicar a la Diputacion cualquier nueva circunstancia personal, econdmica o
sociofamiliar que pueda influir en la valoracion de su solicitud. Asimismo, deberan
comunicar si renuncian a figurar en la lista de espera.

Articulo 15. Ingresos en la Residencia de Mayores.

1. Con caracter general, los ingresos quedaran supeditados a la existencia de
vacantes.

2. Dictaminado favorablemente el ingreso, se propondra el mismo por el
Diputado Delegado del Area de Servicios Sociales, al 6rgano competente de la Diputacién
de Palencia, y aprobado éste, deberda suscribirse con caracter previo el contrato
formalizado con los siguientes compromisos:

a) De aceptacion del régimen de normal convivencia con los demas
residentes.

b) Compromiso de cumplir las obligaciones econémicas derivadas de la
prestacién de los servicio y el de los obligados a darse alimentos, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 143 del Cddigo Civil, de asumir subsidiariamente los gastos
ocasionados por los residentes que no puedan hacer frente a los mismos con sus propios
recursos.

c) Compromiso de comunicar a la Direccién del Centro cualquier variacidon
gue se produzca en su situacion personal, econdmica, socio-familiar, fisica o psiquica.



d) Obligacién de no enajenar elementos patrimoniales propios, ni renunciar
a derechos de caracter econdmico o patrimonial que pudiera corresponderle, en detrimento
de la obligacion en la financiacion del coste de las estancias en la forma prevista en la
Ordenanza Fiscal de la tasa por la prestacién de servicios en la Residencia.

3. Acordada la admisidn, el interesado debera incorporarse al Centro en el
plazo de 15 dias desde la fecha de la notificacién, pasado el cual sin efectuarlo y de no
mediar causa debidamente justificada, quedara sin efecto su admision.

4. Cuando por causas de fuerza mayor no se produzca la incorporacion
dentro del plazo anteriormente dispuesto, el beneficiario, antes de la finalizacién del
mismo, podra solicitar el aplazamiento del ingreso en el centro por un periodo maximo de
un mes contado desde el vencimiento del citado plazo. Solicitud que serda resuelta
motivadamente por el Diputado Delegado.

5. El ingreso se realizard en el dia y hora que fije la Direcciéon. En el
momento de la admision el interesado deberd estar provisto y aportar en condiciones de
uso un equipo de prendas de vestir marcadas, calzado y enseres de aseo y uso personal y
documentos que le sera sefialado al efecto.

Articulo 16. Procedimiento de Urgencia.

1. Con caracter excepcional, El Presidente de la Diputacion podra, a
propuesta de la Direccién de la Residencia de mayores, acordar el ingreso inmediato sin
aplicacion del Baremo de valoracion y siempre que exista plaza vacante, por razones de
especial riesgo o emergencia social.

2. La Diputacién tramitara el ingreso por via de urgencia, aplazandose la
aportacién de algun documento ante la especial situacién, si bien, en todo caso, seran
documentos necesarios para dictar resoluciéon de ingreso provisional, la solicitud, el
informe médico y el informe social.

3. Una vez que se haya realizado el ingreso provisional, se realizaran cuantas
gestiones e informes sean precisos a fin de determinar si el ingreso de la persona afectada
se convierte en definitivo, a cuyo efecto se dictara la oportuna resoluciéon o, en otro caso,
el plazo que se considere adecuado para que, una vez resuelta la situacion de especial
riesgo o de emergencia social, pueda la persona ingresada volver a su medio social. En
todo caso, de la Resolucion que acuerde el ingreso de urgencia se dara cuenta a la
Comision de valoracion.

Articulo 17. Periodo de adaptacion para ingresos permanentes.

1. El periodo de adaptaciéon tiene por finalidad comprobar si los
beneficiarios son aptos para el tipo de plaza solicitada, sus posibilidades de adaptacion a la
residencia de Mayores vy la veracidad de los datos aportados en el expediente.

Este periodo tendrd una duracion maxima de tres meses, pasado el cual, y
comprobada la adaptacion del residente al régimen del Centro, se considerara definitiva.

2.Correspondera a la Comisién de Valoracién, elaborar el informe sobre los
ingresos definitivos de las personas que se encuentren en periodo de adaptacion y, en su
caso, elevara la propuesta de acuerdo a la Presidencia de la Diputacion.



3.En caso de que un beneficiario no supere el periodo de adaptacién por no
ser apto para el tipo de plaza adjudicada, circunstancia de la cual quedara constancia, se
deberd optar por el traslado a otro Centro adecuado a sus caracteristicas o bien retornar a
su medio social, informandole de la posibilidad de obtener apoyo de otros recursos
sociales, realizando al efectos las gestiones pertinentes”.

4, En el supuesto de que el motivo de la no superacion del periodo de
adaptacién sea la ocultacion o falsedad de los datos aportados al expediente, la resolucién
gue se dicte serd desestimatoria.

5. En el supuesto de solicitudes conjuntas, cuando uno de los
beneficiarios no supere el periodo de adaptacion, los restantes podran permanecer en el
centro siempre que sus caracteristicas sean adecuadas a la plaza asignada.

6. Superado el periodo de adaptacion se producira de forma automatica el
ingreso definitivo en la plaza, adquiriendo el interesado la condicion de residente fijo.

TITULO 1IV. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS RESIDENTES.

Articulo 18. Derechos de las personas residentes.
Los Residentes tendran los siguientes derechos:

a) Disfrutar de los servicios y prestaciones establecidas para la atencién
del residente en el ambito del centro, en las condiciones reglamentarias que se determinen
y de acuerdo con las necesidades de cada persona.

b) Asistencia individualizada acorde con sus necesidades.

c) A su intimidad y al sigilo profesional acerca de los datos de su historial
sanitario y social.

d) A que el régimen de vida se establezca con arreglo a criterios de plena
libertad, que sélo podra limitarse por razones de convivencia, higiene, enfermedad y el
adecuado funcionamiento de los servicios.

e) Participar en las actividades programadas y colaborar en el desarrollo de
las mismas.

f) Recibir visitas de los familiares y amigos en las condiciones establecidas
por la direccién del centro.

g) Ausentarse de la Residencia en los términos previstos en el articulo 21
de este Reglamento.

h) Elevar por escrito a los érganos de gobierno o a la Direccién propuestas
relativas a la mejora de los servicios y formular reclamaciones.

Articulo 19. De las iniciativas y sugerencias de los residentes.

1.Ademads de los instrumentos especificos previstos en este Reglamento,
los residentes, sus representantes legales o familiares podran dejar constancia por escrito
ante la Direccién, de las iniciativas y sugerencias que puedan contribuir al mejor
funcionamiento de los servicios. A dichos efectos, se habilitara un Buzén de Sugerencias y
se pondrd a disposicion de los residentes, familiares o sus representantes legales, un Libro
de Reclamaciones en las Oficinas de Administracién de la Residencia. La Direccién pondra
los mismos en conocimiento del rgano competente para la resolucion que proceda.

2.Sin perjuicio de lo anterior, los residentes, sus representantes legales o
familiares podran formular las reclamaciones e interponer los recursos que a su derecho
convengan de acuerdo con lo establecido en la Ley de Régimen Juridico y Procedimiento
Administrativo Comun.



Articulo 20. Obligaciones de las personas residentes.
1. Las personas residentes estaran obligadas a:

a) Conocer y cumplir las obligaciones establecidas en la presente
normativa.

b) Guardar las normas de convivencia que se establezcan, para garantizar
la libertad e intimidad de los demas residentes, asi como las normas e instrucciones
emanadas de la direccion del centro.

c) Observar una conducta inspirada en el mutuo respeto, tolerancia y
colaboracién, encaminado a facilitar una mejor convivencia.

d) Respetar y colaborar en el mantenimiento y buen uso de las
instalaciones del centro.

e) Guardar las normas de higiene y aseo, tanto en su persona como en las
dependencias del centro.

f) Abonar puntualmente la cantidad que por su estancia y servicios le haya
sido fijada.

g) Acatar y cumplir las instrucciones de la direcciéon y del personal de los
distintos servicios.

h) Comunicar las salidas inferiores a un dia. Tratdandose de ausencias
superiores a un dia, la comunicacion deberd ser por escrito y entregarse en la
Administracion.

i) Colaborar en la realizaciéon de las actividades incluidas en su plan
individual de atencion.

2. Quienes incumplan alguna de las obligaciones establecidas o hicieran
caso omiso de las normas de convivencia, podran ser apercibidos verbalmente o por
escrito por la Direccidon, como tramite previo a la pérdida de la condicion de residente, en
su caso, en los términos previstos en el articulo 22.

3. Seran por cuenta de cada residente los siguientes gastos:

a) Los gastos de peluqueria, podologia y costura, segun los precios
aprobados para estos conceptos.

b) La adquisicién de articulos de uso personal y farmacos no cubiertos por
la Seguridad Social.

Articulo 21. Ausencias del centro y reserva de plaza.

1. Las personas residentes estaran obligadas a comunicar cualquier
ausencia del centro y, en particular, aquellas que conlleven pernoctar fuera del mismo.

2. Las personas usuarias de estancias permanentes tendran derecho a la
reserva de la plaza adjudicada durante los periodos de ausencia voluntaria, siempre que
ésta sea comunicada por escrito a la direcciéon del centro antes de su inicio, indicando su
duracion prevista. Las ausencias voluntarias no podran tener una duracién superior a 3
meses en un periodo de un afio, perdiéndose el derecho a la reserva de plaza una vez
superados esos limites.

3. Excepcionalmente y de forma motivada, la Direccién podrd autorizar
ausencias voluntarias de superior duracién



4. En los casos de ausencia obligada, debidamente justificada, la persona
usuaria conservara su derecho a reserva de plaza.

5. En todo caso, las ausencias del Centro con reserva de plaza no tendran
consecuencias en la no liquidacién de tasas, ni supondran liquidaciones de las mismas por
un importe inferior a las establecidas en la Ordenanza Fiscal vigente en cada momento.

Articulo 22. Pérdida de la condicion de residente.

1. La condicidon de residente se extinguird por alguna de las siguientes
causas:

a) Por renuncia voluntaria formulada por escrito.

b) Por fallecimiento.

¢) Incumplimiento del pago de 3 cuotas mensuales, sin perjuicio de la
obligacién de pago de las cantidades adeudadas.

d) Ausencia no comunicada por tiempo superior a 1 mes, salvo causa
justificada.

e) Ausencia voluntaria y comunicada por tiempo superior a 3 meses o del
periodo excepcionalmente autorizado si fuera mayor.

f) Ocultacion o falsedad de los datos o documentos aportados en el
momento de la solicitud o con posterioridad al ingreso en la residencia de Mayores, sin
perjuicio de reintegrar las cantidades que correspondan una vez practicada la pertinente
liquidacion.

g) Incumplimiento continuado y grave de las obligaciones previstas en el
articulo 20 de la presente normativa.

h) Enfermedad que, en virtud del dictamen médico, imposibilite su
estancia en el Centro y constituya inconveniente grave para la convivencia con los demas
residentes.

2. De concurrir alguna de las circunstancias anteriores (salvo la de
fallecimiento), previo informe, en su caso, de los servicios sociosanitarios del centro y
audiencia de la persona interesada, y a propuesta de la Comision de Valoracion, se dictara
resolucién por parte de la Presidencia de la Diputacion acordando la extinciéon de la
condiciéon de residente, que se notificara al interesado, y contra la que procederan los
recursos pertinentes.
TITULO V. CONTENIDO DE LOS SERVICIOS.

Articulo 23. Prestaciones a facilitar a los residentes.

1. Las prestaciones se clasifican en esenciales, complementarias y
opcionales.
2. Las prestaciones esenciales incluyen:

a) Restauracion:
a. Alimentacion.
b. Elaboracion de dietas individualizadas prescritas por los
servicios médicos.
b) Servicio de higiene:
a. Actividades de autocuidado.
b. Gerocultura.
c) Servicio de salud:
a. Valoracion geriatrica integral.
b. Tratamiento médico pautado.
c. Control e intervencidn de enfermeria.
d. Asesoramiento y colaboracién con las familias en el cuidado y
seguimiento de la salud de los residentes.



d) Actividades recreativas y sociocomunitarias, planificadas en funcion de
las capacidades de cada residente.

3. Son prestaciones complementarias:
a. Rehabilitacidn basica y especializada.
b. Ocio terapéutico.
c. Psicoestimulacion y psicomotricidad.

4. Son prestaciones opcionales, en tanto la Diputacién tenga establecidos
estos servicios:

a. Podologia.
b. Peluqueria.
c. Costura.

Articulo 24. Carta de Servicios.

A toda persona interesada en acceder a una plaza en la Residencia de
Mayores de la Diputacién de Palencia, se le entregard una carta de servicios en la que se
informara de los servicios y actividades a los que pueden acceder, sobre los horarios y las
normas de utilizacién de las distintas instalaciones, asi como del régimen de visitas.

Articulo 25. Programa de atencién individual.

Teniendo en cuenta las circunstancias de cada residente, en el momento
de su ingreso el Consejo de Direccion elaborara un “programa de atencién integrado por
un plan terapéutico individual que incluira actividades de autocuidado, habitos de higiene,
terapia ocupacional, ocio, comunicacion, rehabilitaciéon, etc., y que establecerd los
objetivos para cada caso concreto.

TITULO VI. REGIMEN ECONOMICO.

Articulo 26. Régimen econdémico.

El régimen econdmico de la Residencia de Mayores San Telmo, se ajustara
a lo dispuesto en las correspondientes Ordenanzas Fiscales y demadas disposiciones
vigentes.

Articulo 27. Pago de cuotas.

1.El pago de las cuotas en aplicacién de las tarifas por las estancias en el
Centro y prestacion de servicios del mismo, se efectuardan en la forma y cuantia que
establezca la correspondiente Ordenanza Fiscal aprobada por la Diputacion Provincial a
estos efectos, estando sujeta la cuantia a las modificaciones que reglamentariamente se
establezcan.

2.Para la determinacion de la capacidad econdmica se tomara en
consideracion cualquier recurso econdémico, asi como la titularidad de bienes inmuebles y
muebles, incluidos aquellos que hubieran sido objeto de donacién en los Gltimos tres afios.

3.Con cargo a los bienes del propio residente, ademas de él mismo, vendran
obligados al pago de las estancias y prestaciones sus representantes legales o familiares.



4, Para aquellos usuarios que carezcan de recursos econdmicos, la
Diputacién tendra derecho a gestionar en todo caso, en nombre del residente, la obtencion
de las pensiones o ayudas sociales establecidas con cargo a otros organismos publicos. A
esos efectos, el residente vendra obligado a facilitar cuanta informacién y documentacion
sea precisa en orden a la consecucion de dicha clase de prestacién.

Articulo 28. De las herencias y legados.

1. La institucién de herencias, mandas y legados a favor de la Diputacion de
Palencia se entienden siempre hechas a beneficio de inventario.

2. En cualquier caso, la entrega por parte de la Diputacién de Palencia
a los herederos o legatarios de bienes de los que sea titular el residente fallecido queda
condicionado a la previa acreditacion del cumplimiento de las obligaciones tributarias
derivadas de los derechos sucesorios.

3. En caso de que el residente cause baja en el Centro por fallecimiento,
sus herederos, de existir bienes en su herencia, vendran obligados a abonar la diferencia
de cuotas por estancia hasta completar la tarifa definitiva que por asignacién de plaza, se
sefiale en la correspondiente Ordenanza Fiscal.

TITULO VII. DE LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.

Articulo 29. Principios Generales.
1. La observancia de las normas de convivencia, higiene y respeto mutuo
son valores inherentes y esenciales para el buen funcionamiento del Centro Residencial y
las mismas habran de presidir las relaciones personales entre los residentes.
2. Las normas de convivencia seran fijadas por la Direccidon del respectivo
Centro, la cual podra tener en cuenta las iniciativas y sugerencias que al respecto se
formulen por los propios residentes.
Articulo 30. De las Infracciones.
1. Las infracciones se clasifican en leves, graves y muy graves.

2. Son infracciones leves:

a) Alterar las normas internas de convivencia y respeto mutuo creando
situaciones de malestar en el Centro.

b) Utilizar inadecuadamente las instalaciones y medios del Centro o
perturbar las actividades del mismo.

3. Son infracciones graves:

a) Haber sido sancionado por la Direccién por la comision de tres
infracciones leves en los dos afnos anteriores a la comision de la falta.

b) Proferir amenazas, coacciones, injurias o calumnias contra usuarios,
personal o cualquier otra persona vinculada con el Centro.

¢) La demora injustificada de una mensualidad en el pago de la estancia.
d) Ausentarse del Centro sin previa comunicacion, cuando la ausencia tenga una duracién
de 24 horas a 5 dias



e) La vulneracién de las normas de régimen interior, salvo cuando no sean
constitutivas de falta leve.

f) Falsear u ocultar datos en relacidn con el disfrute de cualquier prestacién
0 servicio.

g) Reincorporarse al Centro en los 5 dias siguientes al periodo de ausencia
autorizado.

4. Son infracciones muy graves:

a) Haber sido sancionado por la comision de tres infracciones graves en los
dos afios anteriores a la comision de la falta.

b) La agresion fisica o los malos tratos graves a otros usuarios, personal
del Centro o a cualquier otra persona vinculada con el mismo.

c) La demora injustificada de dos mensualidades en el pago de la estancia.
d) El incumplimiento, falseamiento, ocultacion u omisién de declaraciones,
documentos o datos relevantes relativos a la condicién de usuarios previstos en la

normativa vigente.

e) Ausentarse del Centro sin previa comunicacidon, cuando la ausencia
tenga una duracién de seis o0 mas dias.

f) No reincorporarse al Centro, una vez transcurridos cinco dias del periodo
de ausencia autorizado.

Articulo 31. Sanciones.

1. Las sanciones que se podran imponer a los usuarios que incurran en
alguna de las infracciones mencionadas en el articulo anterior, seran las siguientes:

1.1. Por infracciones leves:
a) Amonestacion.

b) Prohibicién temporal del derecho al disfrute de servicios ludicos y
de participacion en actividades del Centro, por un plazo maximo de un mes.

c) Suspensidon de los derechos del usuario, por un periodo de hasta
quince dias, siempre que no afecten a los Derechos Fundamentales de la persona o a las
prestaciones esenciales realizadas por el Centro, salvo las contenidas en el apartado 2,d)
del articulo 23.

1.2. Por infracciones graves:

a) Suspension de los derechos del usuario, por un periodo de dieciséis
dias hasta seis meses, siempre que no afecten a los Derechos Fundamentales de la
persona o a las prestaciones esenciales realizadas por el Centro, salvo las contenidas en el
apartado 2,d) del articulo 23.



b) Prohibicién del derecho al disfrute de servicios ladicos y de participacién
en actividades del Centro por un periodo maximo de seis meses.

1. Por infracciones muy graves:

a) Suspensidn de los derechos del usuario, por un periodo de seis meses
hasta dos afios, siempre que no afecten a los Derechos Fundamentales de la persona o a
las prestaciones esenciales realizadas por el Centro, salvo las contenidas en el apartado
2,d) del articulo 23.

b) Pérdida de la condicién de usuario.

2. La imposicion de sanciones de suspensiéon de los derechos de usuario
por la comisién de faltas graves y muy graves conllevara en todo caso, la inhabilitacién del
sancionado para participar como elegible en los procesos electorales que se celebren en el
Centro, en los siguientes cuatro afios.

Articulo 32. Prescripcion.

1. Las infracciones y sanciones leves prescribirdn a los seis meses, las
graves a los dos afios y las muy graves a los tres afos.

2.- El plazo de prescripcién de las infracciones comenzard a contarse desde
el dia en el que hubieren cometido.

3.- Interrumpird la prescripcién, la iniciacion, con conocimiento del
interesado, del procedimiento sancionador, reanudandose el plazo de prescripcion si dicho
procedimiento estuviere paralizado durante mas de un mes por causa no imputable al
presunto responsable.

4.- El plazo de prescripcién de las sanciones comenzara a contarse desde
el dia siguiente a aquel en que adquiera firmeza la resolucion por la que se impone la
sancion.

5.- Interrumpird la prescripciéon la iniciacién, con conocimiento del
interesado, del procedimiento de ejecucion, volviendo a transcurrir el plazo si aquél
estuviese paralizado durante mas de un mes por causa no imputable al infractor.

Articulo 33. Informacion previa.

Cuando la Direccién del Centro de personas mayores tenga conocimiento
de un hecho susceptible de ser considerado como infraccion, con arreglo a lo dispuesto en
el presente Reglamento, realizara una primera comprobacion acerca de la veracidad del
mismo, remitiendo, en su caso, la denuncia junto con informe al respecto al Area de
Servicios Sociales.

Articulo 34. Organos competentes.

1.- La incoacidén y resolucién de los procedimientos sancionadores por
infracciones graves o muy graves sera competencia de la Presidencia de la Diputacién.

2.- La incoacion y resolucién de los procedimientos sancionadores por
infracciones leves le correspondera a la Direccion de la Residencia, oido el Consejo de
Direccidn.

Articulo 35.- Procedimiento Sancionador.

Para la imposicion de cualquiera de las sanciones senaladas en este
Reglamento, sera preceptivo la tramitacién del correspondiente procedimiento sancionador



de acuerdo con lo previsto en el Titulo IX de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico y Procedimiento Comun, en el Titulo XI de la //1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local y Real Decreto 1398/1993, de 4 de agosto, por
el que se aprueba el Reglamento del Procedimiento para el Ejercicio de la Potestad
Sancionadora.

Disposicién Transitoria Unica.

Las personas que a la entrada en vigor del presente Reglamento sean
beneficiarios de una plaza en la Residencia “"San Telmo”, aun incumpliendo alguno de los
requisitos establecidos en el mismo, mantendran su condicién de residentes hasta tanto se
extinga esa condicién por alguna de las causas previstas en el articulo 22 de este
Reglamento.

Disposiciéon Final.

El Presente Reglamento entrara en vigor al siguiente dia de su publicacion
en el Boletin Oficial de la Provincia.

ANEXO.

BAREMO PARA LA VALORACION DE SOLICITUDES DE INGRESO EN LA RESIDENCIA DE
MAYORES SAN TELMO, DE LA DIPUTACION DE PALENCIA.

1. INTRODUCCION.

La valoracién de los expedientes se realizara aplicando el baremo que
contempla las variables que a continuacidon se exponen.

A. Situacidon Socio-Familiar.
A.1. Situacién Familiar y de Convivencia.
A.2. Relacién con el Entorno.

En esta variable se consideran aquellas situaciones relacionadas con el
entorno familiar, social y de convivencia del/los solicitante/s, para valorar su influencia en
la situacion general del/los mismo/s.

Para ello se contemplan aspectos referidos a su unidad de convivencia,
grado de atencion recibido, su relacién con el medio social e integracion en el mismo.

B. Capacidad Funcional.

A través de esta variable se valora la capacidad funcional del/los
solicitante/s asi como las alteraciones en el comportamiento que puedan presentar.

La determinacidon del tipo de plaza residencial mas adecuada a las
caracteristicas de cada solicitante estara en funcion de la puntuacion obtenida en esta
variable, que determina la autonomia del/los solicitante/s, valorando el grado de
dependencia para la realizacidon de las actividades de la vida diaria, sin considerar el origen
de las posibles limitaciones en su autonomia, asi como las alteraciones del comportamiento
que vendran especificadas en el informe médico y que de existir determinaran el tipo de
plaza.



C. Alojamiento.
C.1. Condiciones generales de la vivienda.
C.2. Ubicacién de la vivienda.
C.3. Régimen de tenencia.

Al valorar las condiciones generales de la vivienda, su ubicaciéon y régimen
de tenencia, se obtiene una vision global del entorno fisico en el que vive la persona mayor
en el momento de presentar la solicitud.

D. Situacién econdmica.

En esta variable se pondera el nivel de ingresos de/los solicitante/s en
relacion con sus rendimientos netos, calculados en cdmputo mensual, correspondientes al
afo natural anterior a la fecha de la solicitud, salvo que se disponga de datos actualizados
a la fecha de presentacion de la misma, para determinar aquellas situaciones en las que la
escasez de recursos agrava las condiciones generales de la persona y dificulta la obtencién
de los recursos que precisa.

E. Edad.

A pesar de la escasa incidencia de esta variable en el baremo, es necesario
tenerla en cuenta debido fundamentalmente al incremento de la esperanza de vida y a la
mayor probabilidad de presentar limitaciones en la autonomia personal a edades mas
avanzadas.

Cuando dos o mas expedientes obtengan la misma puntuaciéon segun el
baremo se tendran en cuenta para establecer la prioridad en el ingreso los siguientes
criterios:

e En plazas de validos y psicogeriatricas: La mayor puntuacién obtenida en
la situacion familiar y de convivencia.

e En plazas de asistidos: La mayor puntuaciéon obtenida en Capacidad
funcional.

2. BAREMO.
A. Situacion Socio-Familiar.

La puntuacion maxima que se podra obtener en esta variable es de 99
puntos, que se distribuiran de la siguiente forma:

Puntos
A.1 Situacién Familiar y de Convivencia 90
A.2 Relacidon con el Entorno 9

En el caso de que un solicitante se encuentre en mas de una de las
situaciones relacionadas en cada uno de los apartados que se contemplan en estas
variables, se le asignara aquella que conlleve la puntuacion mas elevada.

Las circunstancias a valorar y la puntuacion que se debe asignar a cada
una de ellas son las que a continuacion se detallan:

A.1. Situacion Familiar y de Convivencia

Puntos

- Vive solo, careciendo de familiares y sin recibir ningan tipo de 90




atencién o apoyo, cuando éstos sean necesarios

- Malos tratos fisicos y/o psiquicos 90
- Viven solos, careciendo de familiares y no reciben ningun tipo de atencién 87
necesitandola

- Vive/n solo/s, teniendo familiares que no le/s prestan ninguna atenciodn, 87
necesitandola

- Vive/n solo/s, sin recibir los cuidados que precisan, requiriendo una atencion 87
continuada

-Vive/n con familiares u otras personas que no pueden prestarle/s los cuidados 81
gue precisa/n requiriendo una atencion Continuada

- Vive/n con familiares u otras personas con graves cargas que impiden una
atencidon adecuada (discapacitados, enfermos crénicos, escasez de recursos 81
econdmicos y/o enfermedad crdnica del cuidador)

- Vive/n solo/s, teniendo familiares que le/s prestan una atencidon insuficiente 75
y/o los recursos existentes no remedian su situacién

- Vive/n con familiares que no tienen la obligatoriedad de atenderle/s u otras
personas que lo/s han acogido/s provisionalmente por su situaciéon de abandono 72
o0 desamparo

- Viviendo en un Centro, pension, etc. Sin recibir la atencidon que requiere/n o 72
deben abandonarlo por falta de recursos econémicos

- Los cényuges o parejas de hecho rotan separadamente por diversos domicilios 63
-Vive/n con familiares u otras personas existiendo graves conflictos de relacion 57
-Vive/n con familiares u otras personas con cargas leves (menores, atendido por
personas mayores de 65 anos, limitacion de recursos econdémicos, obligaciones 51
laborales, teniendo cubiertas las necesidades basicas de alimentacion, higiene y
vestido...), recibiendo una atencion insuficiente

-Viven con familiares u otras personas que a su vez requieren atencion 45
- Los cényuges o parejas de hecho rotan juntas por diversos domicilios de 39
familiares

- Rota por diversos domicilios de familiares 39
-Vive/n con familiares u otras personas existiendo leves conflictos de relacién 33
-Vive/n con familiares u otras personas, estando adecuadamente atendido pero,

para quienes la atencién del mayor supone alguna limitacidon en las actividades 21
familiares, sociales y/o laborales

-Vive solo, con apoyo de otros recursos y/o atendido por familiares u otras 21
personas

-Vive/n con familiares, otras personas o en centros, recibiendo una adecuada 6
atencién

- No necesita ningun tipo de atencién 0

A. 2. Relacion con el Entorno

-Soledad, aislamiento afectivo, sentimiento de rechazo 9‘

- Falta de integracion en el entorno 6‘




- Integrado en el entorno pero con algunas carencias 3‘

- Integrado en el medio, con buenas relaciones sociales 0‘

B. Capacidad Funcional.

A fin de determinar la autonomia para la realizacion de las actividades de
la vida diaria, se utilizard el baremo de valoracién de las situaciones de dependencia. La
puntuacion maxima que se podra obtener en esta variable es de 100 puntos.

En las solicitudes conjuntas se tomara la del solicitante que haya obtenido
mayor puntuacion.

Se considera que los solicitantes seran objeto de atencién en una plaza
residencial para asistidos cuando la puntuacion obtenida por al menos de uno de los
solicitantes sea igual o superior a 25 puntos.

Se considera que los solicitantes seran objeto de atencion en una plaza
residencial para validos cuando la puntuacién obtenida sea igual o superior a 9 puntos e
inferior a 25.

Para acceder a plaza psicogeriatrica deberan alcanzar 9 o mas puntos, vy
que en el informe médico conste la presencia de trastornos de conducta derivados o
compatibles con la situacion clinica de demencia que impidan la normal convivencia en un
centro.

C. Alojamiento.

La puntuacion maxima que se podra obtener en esta variable es de 45
puntos, que se distribuiran de la siguiente forma:

c.1 Condiciones generales de la vivienda

- No dispone de alojamiento 23
- Situacién de desahucio acreditado documentalmente o desalojo 23
- Chabola o similar 20
-Viviendo en Centros, pensiones, con tiempo de estancia limitada o coste gravoso 18

- Condiciones pésimas de la vivienda por grandes grietas, estado ruinoso, exceso
de humedad ausencia de ventilacidn, etc. y/o mala salubridad por carencia de agua | 17
corriente luz y/o retrete, hacinamiento, pésimas condiciones higiénicas etc.

- Barreras arquitecténicas que impiden el desenvolvimiento para la realizacién de

las actividades de la vida diaria 14
- Condiciones deficientes de la vivienda: dispone solamente de agua, luz y retrete; 14
grandes goteras, mala ventilacion, falta de higiene

- Barreras arquitectdnicas que dificultan el desenvolvimiento para la realizacion de 11

las actividades de la vida diaria

- Condiciones aceptables de habitabilidad. Carece de algln elemento basico: Agua
caliente, bafio completo, sistema de calefaccion, electrodomésticos basicos ... y/o| 8
las condiciones de la vivienda presentan ligeras deficiencias

- Condiciones buenas de la vivienda: Relne condiciones de habitabilidad y
salubridad. Disponiendo de todos los servicios




c.2 Ubicacion de la vivienda

- No dispone de alojamiento y estd en situacion de desahucio acreditado 11
documentalmente o desalojo
- Zona aislada y/o carente de medios de comunicacion y/o dificil acceso a los 8
recursos
- Ubicado en zona rural o casco urbano, disponiendo de algin medio de 5
comunicacion y/o limitaciones en el acceso a los recursos
- Ubicada en zona rural o casco urbano con buenos medios de comunicacién y/o 0
acceso a los recursos

c. 3 Régimen de tenencia
- No dispone de alojamiento o estd en situacion de desahucio acreditado 11
documentalmente o desalojo
- Albergue o similar 11
- En régimen de realquiler, en centro, pension o similar 8
- Conviviendo en el domicilio de familiares u otras personas 6
- Cedida en uso 5
- En régimen de alquiler 3
-Vivienda propia 0

D. Situaciéon Economica.

La situacion econdmica vendra dada por los rendimientos netos del
solicitante o personas integrantes de una solicitud conjunta, calculados en cémputo
mensual, correspondientes al afio natural anterior a la fecha de la solicitud, salvo que se
disponga de datos actualizados a la fecha de presentacién de la misma.

Se entiende por ingresos netos del solicitante o personas integrantes de
una solicitud conjunta, la diferencia entre los ingresos personales integros y las
retenciones efectuadas conforme a las normas establecidas para la determinacion de la
renta en las disposiciones reguladoras del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas,
procedentes de los siguientes conceptos:

D.1 Pensiones o ingresos analogos.

D.2 Bienes rusticos.

D.3 Bienes urbanos.

D.4 Capital mobiliario (dinero, titulos, acciones, etc.).

D.5 Rendimientos de actividades empresariales o profesionales.
D.6 Ganancias y pérdidas patrimoniales.

D.1 Pensiones o ingresos analogos.

Sera el resultado de prorratear por 12, el total de los ingresos anuales de
este concepto, deduciendo, en su caso, las retenciones o ingresos a cuenta.



D.2 Bienes rusticos.

Bienes rusticos arrendados, en este caso sera el resultado de prorratear
por 12 meses la renta anual integra que producen dichos bienes, deduciendo el impuesto.

D.3 Bienes urbanos.
Bienes urbanos arrendados. Sera el resultado de prorratear por 12 meses
la renta anual integra que produzcan los mismos deduciendo el impuesto.

D.4 Capital mobiliario (dinero, titulos, acciones, etc.).

Sera la cantidad que resulte de prorratear por 12 meses los rendimientos
netos que produzcan dichos bienes, deduciendo las retenciones.

D.5 Rendimientos de actividades empresariales y profesionales.

Sera el resultado de prorratear por doce meses el total de los ingresos
netos anuales de este concepto.

D.6 Ganancias y pérdidas patrimoniales.

Serd el resultado de dividir las ganancias o pérdidas patrimoniales por el
numero de afos en que se hayan generado, y a su vez de prorratearlas por doce meses.

La suma de las cantidades de todos estos conceptos constituyen los
ingresos totales mensuales.

Una vez obtenidos los ingresos netos mensuales, de acuerdo con las reglas
expuestas anteriormente, se aplicara el siguiente baremo, segin se trate de solicitudes
individuales o conjuntas.

TABLA INDIVIDUAL

Para solicitudes individuales se tendra en cuenta la pensiéon minima de
jubilacién para personas mayores de sesenta y cinco afios, sin conyuge a cargo, vigente en
cada momento para el Régimen General de la Seguridad Social.

Hasta el 100% de la pensidon minima 30

Entre el 101% y el 130% de la pension minima (23

Entre el 131% y el 200% de la pension minima |15

Entre el 201% y el 265% de la pensién minima | 8

A partir de 265% de la pensién minima

TABLA CONJUNTA

Cuando se trate de solicitudes conjuntas se tendra en cuenta la pension
minima de jubilacidon para personas mayores de sesenta y cinco afios, con cényuge a
cargo, vigente en cada momento para el Régimen General de la Seguridad Social.

Hasta el 100% de la pensiéon minima 30

Entre el 101% y el 130% de la pensién minima |23

Entre el 131% vy el 200% de la pensiéon minima |15

Entre el 201% y el 265% de la pensiéon minima | 8

A partir de 265% de la pensién minima




E. Edad

En esta variable podran obtener hasta un maximo de 6 puntos distribuidos
de la siguiente forma:

De 85 afios 0 mas 6‘
De 75 a 84 afios 4|
De 70 a 74 afios 2|

En el caso de solicitudes conjuntas, a efectos de determinar la edad, se
obtendra la media aritmética de los afios cumplidos por cada solicitante, considerando la
cifra que resulte redondeada por exceso como la edad a tener en cuenta.

Palencia, 21 de junio de 2012
EL SECRETARIO GENERAL

Fdo. José Luis Abia Abia



